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SMS schreiben

Es gibt eine Reihe von Mdoglichkeiten, Gber ein Smartphone per Textnachricht zu kommunizieren. Dieses

Modul gibt eine kurze Einfihrung zum Senden von Textinformationen als SMS, E-Mails oder Nachrichten in

Social Media, sowie Uber Apps wie WhatsApp und ahnliche Anwendungen.
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Was Sie in diesem Modul lernen werden

1 Verschiedene Wege eine Textnachrichten auf einem
Smartphone zu verschicken

2 Empfangen und Senden von Textnachrichten per SMS

3 Wie Sie Nachrichten und SMS versenden

4 Das Senden und Empfangen von Textnachrichten Uber soziale
Medien
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Kapitelubersicht fur dieses Modul

1 Versenden von Textnachrichten
2 Versenden, Empfangen & Suchen von SMS Nachrichten
3 Das Versenden und der Empfang von E-Mails

4 Die Kommunikation in sozialen Netzwerken



?;ndsf'lg SMART BR\i[e]»]¥)] R SMS schreiben

Zielgruppe
Dieses Modul richtet sich an Lernende aller Altersgruppen,

die sich mit der Nutzung eines Smartphones zur

Kommunikation vertraut machen wollen.

Die meisten Inhalte in diesem Modul basieren auf Android-
Smartphones. Andere Telefone haben etwas andere

Bildschirme, aber der Ansatz ist der gleiche.
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Wichtiger Hinweis: Die SMART-
Beispiele basieren auf Android™

Der Inhalt dieses Moduls basiert auf Android, einer in vielen

Regionen beliebten Smartphone Software.

Sie konnen SMS-Nachrichten, E-Mails und Social-Media-Texte
auch mit anderen Smartphones versenden, die nicht auf Android

basieren, z.B. mit einem iPhone.

Wahrend sich die Symbole und Vorgehensweisen bei anderen
Smartphones leicht andern konnen, sind die Grundideen

dieselben.
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Versenden von Textnachrichten

Willkommen zu Kapitel 1 des Modul SMART 03. Hier gibt es einen Uberblick iber die grundlegenden Schritte

der Nachrichtentbermittlung. Textnachrichten, auch SMS oder Kurznachrichten genannt, gibt es schon lange

und ermoglichen es, eine kurze Nachricht an ein anderes Smartphone zu senden.



?;nds_?’l(; SMART | MODUL 3 KAP'TEL 1 Versenden von Textnachrichten

Was Sie lernen werden

1 EinfUhrung in die Kommunikation via SMS

2 Einfihrung in die Kommunikation via E-Mail

3 Einfihrung in das Versenden von Textnachrichten durch soziale
Medien

4 Unterschiedliche Schreibstiele, die fur die jeweilige Form der
Textnachricht angemessen sind
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Bleiben Sie vernetzt mit der Welt!

Wir Menschen sind soziale Wesen. Soziale Interaktion ist ein
natlrlicher Aspekt des Lebens. Die Fortschritte in der Technologie
haben die Kommunikation Gber Entfernungen, Kulturen und

Zeitzonen hinweg erleichtert.

In dringenden Situationen, die im Geschaftsleben, in der
Ausbildung und unter Freunden auftreten, ist oft eine schnelle
Antwort erforderlich. Moderne Smartphones verfligen lGber die
meisten Funktionen eines Computers, und SMS sind eine schnelle

und bequeme Form des Informationsaustauschs.
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Drei verschiedene Arten von Texten: Welche ist die beste fiir Sie?

SMS-Nachrichten

Dies ist der traditionelle Weg, um
Nachrichten zwischen
Smartphones zu versenden. Es ist
eine Alternative zu einem Anruf
und ermoglicht  es lhnen,
jemanden zu erreichen. Die Person
hat dann die

antworten, wenn sie Zeit hat.

Moglichkeit zu

Um die Nachrichten kurz zu halten,
werden manchmal Abklirzungen
verwendet; weitere Einzelheiten

dazu finden Sie in KAPITEL 2.

E-Mails

Diese  wurden urspringlich  fiar
Computern entwickelt, sind aber auch
auf Smartphones verfligbar. E-Mails
sind selten wie ein offizieller Brief
formatiert, sie enthalten in der Regel
keine formlichen Formulier-ungen wie
"Sehr geehrte Damen und Herren"

oder "Mit freundlichen GruRRen".

E-Mails sind nitzlich, wenn Sie einen
Freund oder ein Familienmitglied
erreichen wollen, das am Computer
arbeitet, ohne dessen Arbeitsablauf zu
storen. Weitere Einzelheiten finden

Sie in KAPITEL 3.

Schreiben mit Social Media Apps

WhatsApp und ahnliche Apps kénnen
mit WLAN verwendet werden. Sie
konnen diese Apps bei Google Play
(oder im App Store, wenn Sie ein
iPhone verwenden) herunterladen).

Mit diesen Apps konnen Sie Personen
entweder einzeln oder als Gruppe

erreichen.
Emoticons (Emojis), kurz fur
"Emotionssymbole", sind bei

Gruppentexten sehr beliebt. Weitere
Einzelheiten finden Sie in KAPITEL 4.
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Texting: Vor- und Nachteile

e Vorteile G Nachteile

* Bequemer Weg, um mit Menschen in * SMS konnen stichtig machen und

Kontakt zu bleiben zu einer UbermaRigen Nutzung des

* Texte lassen den Empfanger:innen Zeit ..
PN Smartphones fliihren

zu antworten, wahrend bei einem _ _ _
: . e Textnachrichten sind weniger
Telefonanruf eine sofortige Antwort

erfordarlich ist personlich als Anrufe, wenn man

*  Texte erméglichen es, schnell auf die Stimme der Person horen kann
Anfragen zu reagieren, ohne die

Routine zu storen
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Beschreibung der Losung Ergebnis

Ubung macht den Meister! Ein leichterer Kontakt zu

Bleiben Sie dran! Klicken Sie Bekannten und Familie ist eine

auf ein Symbol und schauen, grolRartige Belohnung fur die

investierte Zeit in das Lernen.

©

was passiert.

Die Herausforderung Beschreibung der Losung

Bitte schauen Sie in das

Modul SMART 1 fur mehr

Die Navigation auf dem
Smartphone kann anfangs

schwierig sein. Informationen.
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Selbstvertrauen kommt mit der Ubung

Hier sind einige Herausforderungen fir Sie. In diesem Modul werden wir uns mit Textnachrichten befassen. Sie sollten die
Gelegenheit nutzen, das Gelernte zu Gben, wahrend Sie es lernen. So kénnen Sie es sich leichter merken. Einige dieser

Aufgaben basieren auf dem Material von SMART 01.

* Versuchen Sie, Ihr Telefon mit einem verfligbaren * Um weitere Apps zu sehen, wischen Sie auf dem Bildschirm
WLAN zu verbinden nach rechts oder links.

* Flugen Sie Ihr E-Mail-Konto hinzu, starten Sie die * Denken Sie nach einer bestimmten Zeit tber Ihre Erfolge
Kommunikation bei der Nutzung des Smartphones nach. Was konnen Sie

 Uben Sie die Riickkehr zum Startbildschirm des jetzt tun, was Sie vorher nicht wussten?
Smartphones * Bitten Sie Ihre Bekannten und Familie, Ihnen zu schreiben,

damit Sie mehr Uben kdnnen!



@ Wussten Sie schon?
Emoticons oder Emojis sind
groRartige Ausdrucksformen fir
Gesprache, damit die
Kommunikation SpalR macht.
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Zitat

"Wie die Philosophen Andy Clark und David Chalmers 1998 in einem Aufsatz
feststellten, befinden sich unsere mentalen Zustande, wie unsere
Uberzeugungen oder unsere Erinnerungen, nicht immer nur "in unserem
Kopf". Sie sind weit verbreitet. Mit anderen Worten: Es ist nicht nur so, dass
ich meine Kontaktliste auf meinem Smartphone als Gedachtnisstitze
benutze, sondern mein tatsachliches Gedachtnis wird zum Teil durch das
Telefon selbst gebildet. Es ist eine Kombination aus Gehirnzellen und

Computerchips."

Michael Lynch, 2016, theguardian.com



1 Quiz
Click the Quiz button to edit this object

Q SMART MODUL 3 Versenden von Textnachrichten

Welche der folgenden Kommunikationsméglichkeiten bietet ein Smartphone?

|:| Anrufe
] E-Mails

|:| Nachrichten

|:| Fotos machen und versenden

D Morsezeichen
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Kapitelzusammenfassung

1 Textnachrichten schreiben.

Mit SMS wird ein Text Uber das

2

Mobiltelefonnetz gesendet.

Per E-Mail kdnnen Sie Nachrichten an andere
3

Computer oder Smartphones versenden.

Bei Textnachrichten konnen auch Emoticons
4

oder Emojis verwendet werden.
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Kapitel abgeschlossen!

Herzlichen Glickwunsch! Sie haben das Kapitel erfolgreich

abgeschlossen!

Zusammenfassung

Grundlegende Kenntnisse Gber SMS, E-

1

Mails und Textnachrichten
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Was kommt als nachstes?

Nun konnen Sie entweder diesen Kapitel
wiederholen oder unserer Lernempfehlung folgen,
indem Sie auf eine der untenstehenden

Schaltflachen klicken:
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Versenden, Empfangen & Suchen von SMS-Nachrichten

In Kapitel 1 haben wir uns verschiedenen Moglichkeiten des Schreibens von Textnachrichten mit dem
Smartphone angesehen. Dieses Kapitel wird sich auf den besonderen Fall der SMS konzentrieren. Dies ist
eine gangige Art der Textkommunikation zwischen Telefonen und war schon vor dem Smartphone

verbreitet. SMS gibt es seit den 1990er Jahren.

EY E s
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Was Sie lernen werden

1 Wie Sie eine SMS versenden

2 Wie Sie auf eine SMS antworten

3 | Wie Sie eine SMS weiterleiten

4 Wie Sie Anhange und Emojis in Ihre Nachrichten einbauen
kdnnen
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Einfuhrung

14:05 -~
Tap for weather info

SMS gibt es schon seit langem. Mit SMS kbénnen Sie eine

_Fri, 19 February

Kurznachricht an ein anderes Smartphone senden. Das

~
S

Verschicken des Textes erfolgt tGiber das Mobilfunknetz, die SMS-
Kommunikation findet also zwischen zwei verschiedenen |
e OB

Te | EfO n n U m m e rn Sta tt . Galaxy Store Gallery Play Store Google
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Wichtiger Hinweis: In
diesem Kapitel wird die
Kontaktliste eines
Smartphones verwendet. Die
Verwaltung der Kontaktliste
wird auch in Modul 2, Kapitel
4 behandelt.



Q Woussten Sie schon?

In SMS ist es Ublich, dass Abklirzungen
verwendet warden. Beispiele dafiir sind:

Viele GriiRe kann in einer Nachricht mit VG
abgekirzt werden.

Fir so schnell wie moglich kann asap
verwendet warden.

Gute Nacht kann mit GN8 abgekirzt werden

Anstatt ich hab dich lieb konnen Sie hdl
verwenden.
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SMS versenden

Nach dem Telefonieren ist das Versenden von
Textnachrichten wahrscheinlich die meist genutzte

Tatigkeit auf einem Smartphone.

Hier kdnnen Sie lernen, wie das geht.
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SMS schreiben

Offnen der SMS-App zum Senden einer Nachricht

Um den Versand einer SMS zu starten, tippen Sie mit lhrem Finger auf das

Symbol flir Nachrichten - dieses Symbol kann auf verschiedenen

e | oy 2 Smartphones etwas anders aussehen. Manchmal steht unter dem Symbol

» 4 das Wort Nachrichten. Durch Tippen auf dieses Symbol kdnnen Sie die App
< fir SMS offnen.

e = O & 5

Galaxy Store Gallery Play Store Google
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SMS schreiben

16:40 G

< New conversation

Empfanger:innen auswahlen

Sobald Sie die SMS-App gedffnet haben, mussen Sie die Person auswahlen,
der Sie eine Nachricht senden mochten. Dazu tippen Sie in das Textfeld.
3 Daraufhin wird eine Liste moglicher Namen angezeigt, die aus der
Kontaktliste des Telefons zusammengestellt wurden. Dann konnen Sie einen

Empfanger auswahlen, indem Sie auf den Kontaktnamen tippen.

(@)
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Hands-on

|Q SMART | MODU L 3 KAP'TEL 2 Versenden, empfangen & suchen von SMS-Nachrichten

16:40 G

< New conversation

SMS schreiben

Die Telefonnummer eingeben

Wenn die Details der Person, der Sie eine SMS schreiben mochten, noch
nicht in der Kontaktliste enthalten sind, konnen Sie auch deren
Telefonnummer eingeben.

Sie konnen eine Telefonnummer eingeben, anstatt den Namen
auszuwahlen, indem Sie die Bildschirmtastatur verwenden, die am unteren
Rand des Fensters angezeigt wird.
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SMS schreiben

& Name —

15:12 @ ™

André Martin

A Work info

Den Namen zu einer neuen Telefonnummer hinzufiigen

Phone

087 2222222 Mobile Die SMS-App fordert Sie normalerweise auf, einen Namen einzugeben, der
Email mit der eingegebenen Nummer verknlpft werden soll, damit die neue
e @etiein eom: RO 5 Nummer in die Kontaktliste aufgenommen werden kann.

Cancel Save

Bitte geben Sie dann einen Namen fir die Person ein.
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SMS schreiben

16:40 G

< New conversation

Die Nachricht schreiben

Als nachstes mussen Sie den Text lhrer Nachricht schreiben. Dazu tippen Sie
zunachst mit dem Finger auf die Stelle im Fenster, an welcher der Text
erscheinen soll. Dies ist in der nebenstehenden Abbildung als graues Feld
dargestellt. Wenn Sie auf diesen Bereich tippen, wird die Bildschirmtastatur
am unteren Rand des Bildschirms eingeblendet. Mit dieser Tastatur konnen

- Sie dann |hre Textnachricht eingeben.
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SMS schreiben

16:40 G

< New conversation

Recipient

Die Nachricht versenden

Sobald Sie die Daten oder die Nummer der Person, der Sie eine SMS senden
mochten, eingegeben und die Nachricht geschrieben haben, tippen Sie
einfach auf die Schaltflache "Senden" oder das Symbol, um sie zu senden.
Dabei handelt es sich oft um eine farbige Schaltflache mit einem Pfeil darauf,
wie hier abgebildet.




?;"ds_?’ | Q SMART | MODU L 3 KAP'TEL 2 Versenden, empfangen & suchen von SMS-Nachrichten

Die Suche nach und das
Ansehen von Nachrichten

Neben dem Versenden von SMS mochten Sie sich
sicherlich auch SMS anschauen die lhnen geschickt
wurden. Es ist immer hilfreich die Inhalte der

Lerneinheiten auch anzuwenden und so zu Uben.
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Hands-on

0

O ats 21:2
© WhatsApp 7

e Jack Doyle

If it's not too much bother... | appreciate it

Reply Mark as read

8 Messages 21:25
Jack Doyle

Great!
Silent notifications

Gd System 21:25
Screenshot captured
Tap here to view it

Notification settings

|Q SMART | MODU L 3 KAP'TEL 2 Versenden, empfangen & suchen von SMS-Nachrichten

Das Anschauen von Texten

Wie man weif}, wann eine SMS angekommen ist

Wenn eine SMS auf lhrem Smartphone eintrifft, wird in der Regel eine
gekirzte Version der Nachricht mit den ersten Worten auf lhrem

2 Startbildschirm angezeigt.
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Das Anschauen von Texten

2127

Tue, 9 Mar

0 1

(O WhatsApp 21:27

#= Jack Doyle

Jlf it's not too muc! | appreciate it

‘ply Mark as read
A "
» O

Eine eingegangene Nachricht anzeigen lassen

e : Sie konnen den vollstandigen Text der Nachricht anzeigen, indem Sie auf

eenshot captured

Tap here to view it diese Nachricht tippen. Die SMS-App 6ffnet sich automatisch.

Notification settings
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Das Anschauen von Texten

Messages 1
( All ) New category
e 2
) Maria Silva
0 Tom (Book Club)
Jack Dovle
‘ , Offnen einer zuvor eingegangenen Nachricht, um sie anzusehen
3 Sie kdnnen aus einer Liste auch eine beliebige, der zuvor empfangenen
Contacts Nachrichten, auswahlen, um sie anzuschauen.
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Das Anschauen von Texten

21:23 G

< Jack Doyle

Hi Eva - | have fixed your bike - it 1
turned out to be simple issue in the

end. I'll drop it over in a few min. X

Jack

Great! I'll put the kettle on! E.

Hi Eva | think | left my gloves there
earlier. Cld u check & if so hold on to
them until | cu again. Tnx jack

Yes they are here! They fell under the
table. Thanks again for sorting out
my bike. | am free to roam again ®

Eine zuvor eingegangene Nachricht anschauen

Wenn Sie dies tun, wird ihnen die Nachricht angezeigt.
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8 Fri, 19 February Tap for vgigather info

~
-

a *x OB

Galaxy Store Gallery Play Store Google

Die Suche nach Nachrichten

Aufrufen der SMS-App, um nach eine Nachricht zu suchen

Wenn Sie nach einer zuvor empfangenen Nachricht suchen mochten, tippen

Sie auf das Nachrichtensymbol, um die SMS-App wie zuvor zu 6ffnen.
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Die Suche nach Nachrichten

Messages

2 unread messages 1

Wie Sie suchen

Sie sollten eine Liste aller eingegangenen Nachrichten in chronologischer

Reihenfolge sehen.

3 Um nach einer Nachricht zu suchen, gibt es ein Suchsymbol (Lupe), das Sie

verwenden konnen.

Tippen Sie auf dieses Symbol, um die Suchfunktion zu 6ffnen.
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Die Suche nach Nachrichten

—
00:08 =~ O

< il

Messages (2) 1
Jack Doyle

L

Hi Eva | think | left my gloves there
earlier. Cld u check & if so hold on to
them until | cu again. Tnx jack

Jack Doyle

Hi Eva - | have fixed your bike - it turned
out to be simple issue in the end. I'll
drop it over in a few min. X Jack

3 Mar
nversations (1) 2

Jack Doyle
Hi Ja Jid »

you get tt
ind left them in with

James

Schreiben Sie ein Wort oder einen Namen, nach dem Sie suchen wollen

Jetzt geben Sie den Namen einer Person oder ein Wort ein, nach dem Sie
suchen. Die App sucht dann in all lhren Nachrichten nach diesem Namen
oder diesem Wort




?;nds_?n’ | (; SMART | MODU L 3 KAP'TEL 2 Versenden, empfangen & suchen von SMS-Nachrichten

Eine SMS weiterleiten

Wenn Sie einen Text gefunden und gelesen haben,
mochten Sie ihn vielleicht an eine andere Person

weiterleiten. Dies ist ganz einfach maoglich.
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Eine SMS weiterleiten

Messages Das Auswahlen einer Nachricht zum Weiterleiten

2 unrea d messa ges

Um eine empfangene Nachricht weiterzuleiten, tippen Sie auf den Namen
des Kontakts, dessen Nachricht Sie weiterleiten mochten. Voraussetzung ist,
2 dass Sie die SMS-App bereits gedffnet haben.

Maria Silva
M

0 Tom (Book Club)

Contacts
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Eine SMS weiterleiten

21:50 & 4
N
nday 8 March 202
Hi Eva,
| very much enjoyed out chat last
week. And your new dog is so cute- (if 1
you ever need a dog walker, please let

me know!)

Anyway, here is the link | mentioned.
https://hands-on-shafe.eu/en

You should be able to click the link.
It contains a lot of resources for
managing health, for consideri

8 View all

Hi again Eva,

Auswahlen der Nachricht, die Sie weiterleiten wollen

1 was thinking. Would you like to

Sie sehen alle kurzlich gesendeten Nachrichten zwischen Ihnen und dem
Absender.
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Eine SMS weiterleiten

21:50 & G4

< Maria Silva

) HiEva, 1

| very much enjoyed out chat last
week. And your new dog is so cute- (if
you ever need a dog walker, please let
me know!)

Anyway, here is the link | mentioned.
https://hands-on-shafe.eu/en

You should be able to click the link.

It contains a lot of resources for
managing health, for consideri

8 View all

9 Hiagain Eva,

| was thinking. Would you like to

come over on Saturday evening? |

have invited Fatima and Julia over for

“nm - there will he cake (&) - we will
aether.

great if you could join us!
o Weiterleitung einer Textnachricht

Statt zu nur kurz zu tippen, mussen Sie die Nachricht, die Sie an eine andere
Person weiterleiten mdchten, driicken und halten. Das kann ein wenig

Ubung erfordern, um richtig zu funktionieren!
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21

<

35 Gd

Maria Silva

Monday 8 March 2(

(g Hi Eva,

| very much enjoyed out chat last
week. And your new dog is so cute- (if
you ever need a dog walker, please let

>
"
o

me know!)

Anyway, here is the link | mentioned.
https://hands-on-shafe.eu/en

You should be able to click the link.
It contains a lot of resources for
managing health, for consideri

6 View all

Hi again Eva,

I was thinkin¢
come over on
have invited f
6pm - there w
watch the fin

o

Delete

Copy text

Select text
Forward

Share

Star message
Send to Reminder

View details

Eine SMS weiterleiten

Empfanger:innen des Textes auswahlen

Es erscheint ein Menu mit einer Reihe von Optionen. Wahlen Sie die Option
,Weiterleiten®. Es erscheint ein weiteres Fenster mit den Namen in lhrer
5 Kontaktliste. Um diese Nachricht an eine andere Person zu senden, wahlen
Sie deren Namen aus der Liste aus. In diesem Beispiel ist es ein Empfanger

namens Jack Doyle.
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Eine SMS weiterleiten

N

22:00 G -~

< Jack Doyle
0876699932

Greatl . ..

| was thinking. Would you like to
come over on Saturday evening? |
have invited Fatima and Julia
over for 6pm - there will be cake
(&) - we will watch the final
together.

It would be great if you could join
us!

Die weiterzuleitende Nachricht verschicken

Jack Doyle wurde nun als Empfanger ausgewahlt, nun konnen Sie die

Nachricht senden. Tippen Sie dafiir auf den Pfeil in der Ecke der App, um die

QIWREJRRJT]Y

Nachricht zu senden.

AJSIDIFIG]H

+ Z X C VvV B N M @&

1#1 English (UK)

®)
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Hands-on
SHAFE

Anhangen von Fotos und anderen
Dateien

Sie konnen auch ein Foto, ein Dokument oder ein anderes
Element an eine Textnachricht anhangen. Bei einer SMS wird
dies dann als MMS verschickt. Je nach der Vereinbarung, die
Sie mit lhrem Breitbandanbieter getroffen haben, kann das
Senden einer MMS teuer sein. Wir zeigen lhnen spater in
Kapitel 4 Alternativen, bei denen das Verschicken von

Anhangen glnstiger ist.
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21:50 &~ 4

< Maria Silva

I Hi Eva,

| very much enjoyed out chat last
week. And your new dog is so cute- (if
you ever need a dog walker, please let
me know!)

Anyway, here is the link | mentioned.
https://hands-on-shafe.eu/en

You should be able to click the link.

It contains a lot of resources for
managing health, for consideri

& View all

M, Hi again Eva,

| was thinking. Would you like to
come over on Saturday evening? |
have invited Fatima and Julia over for
6pm - there will be cake (%2) - we will
watch the final together.

It would be great if you could join us!

Anhangen von Fotos und anderen Dateien

Die Nachricht auswadhlen, der Sie einen Anhang hinzufiigen wollen

Sie kdnnen einen Anhang hinzufigen, nachdem Sie den Text der Nachricht
eingegeben haben. Dazu haben Sie mehrere Moglichkeiten, z. B. durch

2 Tippen auf das +-Zeichen links neben der Textnachricht auf dem Bildschirm.
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Anhangen von Fotos und anderen Dateien

Select items —

07:46 @ & /7 «

No items selected

rQ

Auswahl der Art des Anhanges

4151617189} 0
ritlyjulijolp

Screenshots

Wenn Sie dies tun, werden am unteren Rand des Bildschirms eine Reihe von
Optionen angezeigt, darunter Bilder, Fotos und Kontakte. In diesem Fall
3 entscheiden wir uns fliir das Anhangen eines vorhandenen Bildes, indem wir

auf Bilder tippen.
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Anhangen von Fotos und anderen Dateien

Auswaidhlen der Datei, die Sie anhdangen moéchten

Im nachsten Schritt wahlen Sie die Datei (in diesem Fall ein vorhandenes
Bild), die Sie versenden mochten, indem Sie darauf tippen.
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Anhangen von Fotos und anderen Dateien

2211 @ -
% (sl .o

come over on Saturday evening? |
have invited Fatima and Julia over for
6pm - there will be cake (T2) - we will
watch the final together.

Die angehdngte Datei versenden

It would be great if you could join us!

Sobald Sie auf die zu versendende Datei tippen, wird sie an die Nachricht
angehangt. Eine kleine Version der Datei sollte neben dem Text erscheinen,
den Sie in die Nachricht eingegeben haben. Nun kdnnen Sie auf die

Schaltflache Senden tippen, um die Multimedia-Nachricht zu versenden.
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Vor und Nachteile von SMS-Textnachrichten

a Vorteile G Nachteile

. Bequemer Ansatz, um mit einer groRen * Das konnte zu einer tbermaRigen Nutzung des

Smartphones fiihren. Achten Sie auf die

Kosten fir SMS!

Gruppe von Menschen in Kontakt zu

bleiben, da die meisten Menschen

Textnachrichten verwenden. e Textnachrichten sind weniger personlich als

« Texte lassen den Empfanger:innen Zeit, AR, CF) e G 1E Sl Mel 1.
zu antworten, wahrend bei einem Anruf

eine sofortige Reaktion erforderlich ist.



V! Quiz

Click the Quiz button to edit this object

V4O smART

Mdussen Sie diese Taste gedriickt halten um eine SMS weiterzuleiten?

Process

Wahr

Falsch
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Kapitelzusammenfassung

1 Versenden einer neuen Textnachricht

2 Auf eine Textnachricht antworten

3 Eine Textnachricht weiterleiten
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Kapitel abgeschlossen!

Herzlichen Glickwunsch! Sie haben das Kapitel erfolgreich

abgeschlossen!

Zusammenfassung

SMS versenden und auf empfangene SMS

1

antworten.
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Was kommt als nachstes ?

Nun konnen Sie entweder dieses Kapitel
wiederholen oder unserer Lernempfehlung folgen,
indem Sie auf eine der untenstehenden

Schaltflachen klicken:
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Das Senden und Empfangen von E-Mails

Dieses Kapitel bietet eine Anleitung fiir das Senden und Empfangen von E-Mails. E-Mail ist eine weitere
Moglichkeit, Text tGber ein Smartphone zu versenden. E-Mails konnen direkt von Threm Smartphone an den
Computer oder das Smartphone einer anderen Person gesendet werden. Sie kdnnen iber WLAN versendet

werden, ohne dass Sie lhre mobilen Daten verwenden mussen.
pr - . . T B 00000 N
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Was Sie lernen werden

1 Wie Sie eine neue E-Mail versenden

2 | wie Sie auf eine empfangene E-Mail antworten

3 Wie Sie eine E-Mail weiterleiten

4 Der Unterschied zwischen einer formellen und informellen E-
Mail
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Einflihrung

Das Versenden von E-Mails mit einem Smartphone ist eine
Alternative zum SMS-Versand. Ein grofSer Vorteil von E-Mail
ist, dass Sie kein Telefonsignal und kein Telefonguthaben
bendtigen, um es zu nutzen. Sie brauchen nur Zugang zu
WLAN.

Die Beispiele in diesem Kapitel verwenden Gmail von Google -
dies ist typischerweise auf Android Smartphones zu finden. Es
gibt auch andere E-Mail-Apps (wie Microsoft Outlook und
Apple Mail), aber die Prinzipien sind sehr dhnlich.
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Das Senden und Empfangen von
E-Mails

Es ist sehr nutzlich, Nachrichten zwischen Smartphones und
Computern senden und empfangen zu konnen. Dies ist ein Vorteil
von E-Mails gegenliber SMS und ermaéglicht es Ihnen, Nachrichten
an jemanden zu senden, der gerade an einem Computer arbeitet.
Auf diese Weise konnen Smartphone-Nutzer:innen auf bequeme
Weise mit Familie und Bekannten kommunizieren. In diesem

Kapitel geht es darum, wie Sie E-Mails nutzen kdnnen.
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-

<

Eine E-Mail wird von ihrem
Aufbau ahnlich wie ein Brief
formuliert. Formliche
Formulierungen wie "Sehr
geehrte Damen und Herren"
wird in der Regel nur in E-
Mails verwendet, wenn Sie an
Institutionen schreiben oder
Informationen von ihnen
erhalten. In der Regel ist der
Stil in E-Mails kiirzer und
informeller, vor allem, wenn
Sie einem Bekannten oder
Familienmitgliedern

schreiben.
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Die E-Mail App finden!

Wie wir in Modul 1 beschrieben haben, kann es anfangs eine kleine
Herausforderung sein die E-Mail-App zu finden. Manchmal ist die
E-Mail-App direkt auf dem Startbildschirm sichtbar, manchmal ist

sie aber auch in einem Ordner auf dem Startbildschirm versteckt.

Tippen Sie auf dem Startbildschirm auf den Ordner mit den
Symbolen fir Suche, Browser, E-Mail, Karten usw. Das E-Mail-
Symbol ist in der Regel ein Briefumschlag oder ein @-Symbol.
Tippen Sie es an, um lhr E-Mail-Konto hinzuzufiigen oder auf lhre

E-Mails zuzugreifen.
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Eine E-Mail empfangen und o6ffnen

Wir befassen und zunachst mit den Schritten, die
beim Empfang und Offnen von E-Mails erforderlich

sind.
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Eine E-Mail empfangen und 6ffnen

Die E-Mail App 6ffnen

Sie mussen zunachst die E-Mail-App 6ffnen. Wie bereits erwahnt, ist dies
normalerweise ein Symbol mit einem Briefumschlag oder einem @-

2 Zeichen. Tippen Sie dann auf das Symbol fir die E-Mail-App.
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Eine E-Mail empfangen und 6ffnen

N
15:14 G el
= Search in emails °
PRIMARY
Google 14:57 1

Eva, review your Google Account settings
Hi Eva, Thanks for signing into Google o

Orchard He ) Dr. Finbarr Murphy 12 mar
Your appoi 1t with Dr. Murphy
Hl Eva, F \g our phone conversatio

_{o]
¥, The form for joining the book clu

Offnen einer E-Mail

Maria Silva

A° Jlotes
/ : . Dadurch 6ffnet sich die E-Mail-App und zeigt Ihnen die Liste Ihrer letzten E-

en Peters 11 Mar

oo Mails an. Wenn Sie sich die neueste E-Mail ansehen mdchten, schauen Sie

Dear Eva, | have ordered the plumbing su

3 ganz oben in der Liste nach und tippen Sie auf diese E-Mail.

/ Compose

e
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Hands-on

|O smART |

&

Book club  inbox

Julia Kowalska

tome v

Hi Eva,

The form for joining the book club can be
found at. http://Bookworms.com/register

Look forward to seeing you on the 27th.
Its going to be epic!

18r
Julia

Tap to edit a reply

Looking
forward to it I'll be there!
too!

Looking
forward to it!

<\ Reply all > Forward

MODULS3 T4\\>Ja g AW Das Senden und Empfangen von E-Mails

Eine E-Mail empfangen und 6ffnen

Eine einzelne E-Mail 6ffnen und anschauen

Die App zeigt lhnen den Inhalt einer einzelnen E-Mail an.



O Woussten Sie schon?

v

Normalerweise haben E-Mail-Adressen die
folgende Form:

* abraham.lincoln@gmail.com
e abraham.lincoln@yahoo.ie

Wenn Sie mit der Eingabe einer E-Mail-
Adresse beginnen, wird eine Liste mit allen E-
Mail-Adressen angezeigt, die mit lhrer Eingabe
Ubereinstimmen, und Sie kdnnen auf den
Namen der gewtlinschten Person tippen.
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Auf empfangene E-Mails antworten

Nun schauen wir, wie Sie auf empfangene

Emails antworten kdnnen.
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Auf empfangene E-Mails antworten

Anzeigen einer E-Mail, die Sie beantworten mochten

Das Beantworten einer E-Mail gehort zu den einfachsten Dingen, die Sie tun
kdnnen. Normalerweise erscheint eine Meldung auf lhrem Bildschirm, dass

2 eine neue E-Mail fur Sie eingetroffen ist. Um die neue E-Mail anzuzeigen,
tippen Sie auf das E-Mail-Symbol.
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Auf empfangene E-Mails antworten

N
15:14 G Tl W@
= Search in emails °
PRIMARY
Google 14:57 1

Eva, review your Google Account settings
Hi Eva, Thanks for signing into Google o

Orchard Health Dr. Finbarr Murphy 12 mar
Your appointment with I urphy
) Fallawing ou e conversatio...

11 Mar

for joining the book clu

Die kiirzlich erhaltene E-Mail 6ffnen

Bver guess who | bump

Wenn Sie die E-Mail-App gedffnet haben, konnen Sie auf die neue E-Mail-
" Dear v, have rdered th plurbing s Nachricht im Hauptfenster der E-Mail-App tippen, um sie auszuwahlen und
3 ihren Inhalt anzuzeigen.

/ Compose
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Hands-on

< B U =2

Your appointment with Dr.
Murphy Inbox

Orchard Health 2 days ago

tome v
HI Eva,
Following our phone conversation this morning, |
can confirm that your appointment with Dr. Murphy

will be at 10am on Monday 5th of April.

Ana

Sorry, | can't
make it
today.

That's great, Confirmed,
thank you. thank you.

<« Reply all ~> Forward
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Auf empfangene E-Mails antworten

“Antworten” auswahlen

Die ausgewahlte E-Mail 6ffnet sich in einem neuen Fenster. Um auf diese zu
antworten, tippen Sie auf “Antworten”.
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Auf empfangene E-Mails antworten

20:26 & @
<  Reply v

From barryeva1234@gmail.com

Hinzufligen des Textes in ihrer Antwort

To Orchard Health

Re: Your appointment with Dr. Murphy

Nun 6ffnet sich ein E-Mail-Fenster, in dem die E-Mail-Adresse der Person,
der Sie antworten mochten, bereits eingetragen ist. Sie brauchen nur noch

5 den Text lhrer Antwort-E-Mail einzugeben.
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Auf empfangene E-Mails antworten

20:27 Gd &

< Reply v

From be : ‘n o ' 4
A

Versenden lhrer Antwort

B>

Um die E-Mail zu versenden, klicken Sie, wie gewohnt auf das Symbol zum
Verschicken der E-Mail.
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"E-Mails sind einfach zu handhaben, da die Menschen ihre tdgliche Korrespondenz
organisieren, elektronische Nachrichten senden und empfangen sowie auf
Computern speichern kénnen. E-Mails sind schnell. Sie werden sofort rund um den
Globus zugestellt. Keine andere Form der schriftlichen Kommunikation ist so schnell
wie eine E-Mail.”

Krystal, Volney
2014, Science and Technology, wsimap.com
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Eine E-Mail versenden

Hier wird beschrieben wie Sie eine E-Mail an einen
Kontakt senden konnen, indem Sie die Kontaktliste

verwenden oder eine Telefonnummer eintippen.




?}nds_?’lg SMART | MODUL 3 KAP'TEL 3 Das Senden und Empfangen von E-Mails

Eine E-Mail versenden

Klicken Sie zu Beginn auf das E-Mail Symbol

Um mit der E-Mail-App zu arbeiten, tippen Sie das Symbol fiir die E-Mail-
App, wie auf den vorherigen Folien beschrieben. Dadurch wird die E-Mail-

2 App geoffnet.
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Eine E-Mail versenden

To

Subject

Compose email

E-Mails versenden
) $ o

Um eine E-Mail zu versenden, missen Sie in der Regel drei Informationen
123falsle]7]8]o]o

eingeben: die E-Mail-Adresse der Empfanger:innen, den Betreff der E-Mail
3 und den Text der E-Mail.

ggwiefrgtiyfu

afjsjdifliagfh]ij

1+ 0: civibln

#1 ., @ @ =w
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pose email

O
2403145067481 910

Eine E-Mail versenden

Auswahlen eines Kontakts

Tippen Sie auf das Feld "An" und verwenden Sie die Tastatur am unteren
Bildschirmrand, um eine E-Mail-Adresse einzugeben. Die App wird lhnen E-
Mail-Adressen aus lhrer Kontaktliste vorschlagen, die mit dem von lhnen
eingegebenen Text Ubereinstimmen. Wenn Sie eine Erklarung zur
Kontaktverwaltung wiinschen, finden Sie diese in Modul 2 von Kapitel 4.
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Eine E-Mail versenden

To

Subject

Geben Sie den Betreff ein und verfassen Sie die Mail

Jetzt kdnnen Sie den Betreff der E-Mail eingeben. Dies ist optional, aber es
5 hilft, der Person, an die Sie die E-Mail senden, eine Vorstellung davon zu

Vo8 bekommen, worum es in der E-Mail geht, bevor sie sie 6ffnet.
0
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Eine E-Mail versenden

15:20 Gd

< Compose

From barryeva1234fr7‘}mail com

© @

Vergessen Sie nicht auf “Senden” zu klicken!

B>

Um die E-Mail zu versenden, klicken Sie auf das Pfeil-Symbol.

QIWIERRJEITRY QU

AfSIDJFJIGRH]J

* RZXjJCjiViBINIME &

English (UK) ) &=2

(@)
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Herausforderung: Drei Wege
Probieren Sie sie auf lhrem Smartphone aus!

Verfassen Suchen Sie in lhren E-Mails Mailbox 6ffnen - Antworten, Weiterleiten

Klicken Sie auf “Verfassen”. Es 6ffnet Wenn Sie nach einem bestimmten Hier werden lhre letzten E-Mails angezeigt.

sich nun ein Textfeld, in dem Sie die Text in einer E-Mail oder nach einer Wahlen Sie eine der E-Mails aus und

Empanger:innen sowie den Inhalt Person suchen, an die Sie E-Mails berthren Sie Antworten. Es wird ein

lhrer E-Mail eingeben kdnnen. gesendet oder von der Sie E-Mails Tastenfeld angezeigt, Gber das Sie lhren
erhalten haben, verwenden Sie Text eingeben konnen.

diese Option und geben Sie den Text
oder einen Namen ein.

= Searchin emails

Google 24/7/2020 = Google 24/7/2020
i Security alert
Secunty'alert. . ) Google o/ N dty' e
New device signed in to / Compose | importy , | ew device signed in to / Compose
New in?
o Sosi ME;'(
= v
@) <

Security alert




O Wussten Sie schon?

v

Wer hat die erste E-Mail
verschickt? Ray Tomlinson war der
erste Mensch, der Ende 1971 eine
E-Mail verschickte. Die
elektronische Post wurde zwischen

zwei nebeneinander stehenden
Computern verschickt, die durch
das ARPANet, einem Vorlaufer des
heutigen Internets, miteinander
verbunden waren.
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Email: Vorteile und Nachteile

e Vorteile G Nachteile

* E-Mails sind weit verbreitet. Sie kdnnen * Seien Sie sich bewusst, dass Texte und E-Mails
auch eine E-Mail-Adresse besitzt. nehmen kénnen!
* Sie konnen lhre Informationen tbermitteln, * Esist notwendig, ein Gleichgewicht zwischen

ohne die Person durch einen Anruf zu stéren virtueller und personlicher Kommunikation zu

* Die E-Mail-Historie kann verwendet werden, halten.
um lhre Kommunikation aufzuzeichnen. .
*  Mit WLAN-Zugang ist die E-Mail-

Kommunikation im Vergleich zu SMS

Sie brauchen WLAN oder mobile Daten, um

eine E-Mail zu senden.

kostenlos.
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Weitere praktische Ubungen

Hier sind einige weitere Ubungen, um ihr Wissen aus diesem Kapitel zu vertiefen.

* Tippen sie auf die APP-Symbolen und Schaltflachen und * Wiederholung hilft beim Erinnern!

entdecken Sie die Funktionen * Oft gibt es zwei oder mehr verschiedene Wege, um ein
* Bitten Sie Bekannte oder Familienmitglieder, Ihnen eine Problem zu l6sen. Probieren Sie einen Weg aus und
SMS zu schicken! Antworten Sie ihnen! dann einen anderen. Finden Sie heraus, welchen Sie
* Folgen Sie der Schritt-flir-Schritt-Anleitung in diesem bevorzugen.
Kapitel und lernen Sie, wie Sie WhatsApp bedienen * Erinnern Sie sich an lhren Ausgangspunkt und wie weit
kénnen. Sie beim Lernen gekommen sind, erkennen Sie lhre

Leistungen an!
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-y

Aufgabe

Erlernen der Smartphone-

Navigation mithilfe von

Symbolen und Schaltflachen.

Beschreibung der Losung

Ubung macht den Meister.
Berthren Sie ein Symbol und

sehen Sie, was passiert.

Describe the solution

Das Wiederholen der
Aufgabe hilft Ihnen sicherer

Zu werden.

Ergebnis
Die investierte Zeit und Muhe

zahlt sich in einer einfacheren
Kommunikation mit Freunden

und Familie aus.

©
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Einige hilfreiche Ubungen: Das Senden und Empfangen von E-Mails

Tipps zur Vertiefung.

* Machen Sie sich mit den Schaltflachen, Symbolen und * Wenn Sie auf dem neuesten Stand der Technik sind,
ihren Funktionen vertraut eroffnet sich Ihnen eine reiche und interessante Welt
der Kommunikation
 Uben Sie! Setzen Sie sich mit Bekannten und
Verwandten in Verbindung. Bitten Sie sie, Ihnen E-Mails * Bringen Sie es lhren Freund:innen bei. Das ist der beste

zu schicken, und antworten Sie ihnen Weg, sich zu erinnern!

e Gehen Sie zurick und wiederholen Sie den Prozess
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Andere Funktionen im Zusammenhang
mit E-Mails

Zum Schluss noch ein paar andere Funktionen, die
Sie vielleicht nutzlich finden und ausprobieren
mochten:

* Anhangen von Dateien an eine E-Mail

e Loschen einer E-Mail
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Weitere Funktionen

1
. Das Anhangen von Dateien oder Fotos

Wenn Sie eine E-Mail bearbeiten, tippen Sie auf das
Blroklammer-Symbol am oberen Bildschirmrand.

2 Daraufhin erhalten Sie die Option ,, Datei anhangen®.
Wenn Sie auf die Schaltflache Anhangen tippen,

kdnnen Sie den passenden Anhang auswahlen.
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Weitere Funktionen

E-Mails loschen

M Es kann vorkommen, dass Sie E-Mails |6schen

mochten. Dazu kdnnen Sie die zu |6schende E-Mail
offnen. Das Tippen auf die Schaltflache Papierkorb
|6scht die E-Mail dann.
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Aufgabe: Uben Sie das Anhingen von Dateien sowie das Loschen

Ein Bild an eine E-Mail anhangen

Schreiben Sie eine E-Mail und
verwenden Sie dann das
Bliroklammer-Symbol, um ein Bild
an die E-Mail anzuhangen.

von_E-MaiIs

Loschen einer E-Mail

Offnen Sie die E-Mail-App und
suchen Sie eine E-Mail, die Sie nicht
benétigen. Offnen Sie die E-Mail
und l6schen Sie sie mit dem
Papierkorbsymbol.




Y1 Quiz
Click the Quiz button to edit this object

VAHOSMART| MODUL3 [N TRER o scrcerundzmplangenvon ey

Handelt es sich hierbei um das passende Symbol fiir eine E-Mail App?

) Richtig

) Falsch
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Kapitelzusammenfassung

E-Mails bieten die Moglichkeit eine Mail von

1 Eine E-Mail versenden = einem Smartphone an einen Computer zu senden.
_ _ Sie kdnnen ihrer E-Mail Fotos oder Dateien
2 Auf eine E-Mail antworten 6 S
im Anhang hinzufligen.
_ o . E-Mails sind auch fur Unternehmen eine
3 Eine E-Mail weiterleiten 7 o _
nutzliche Funktion.
4 Der Unterschied zwischen formellen und 3 Sofern Sie WLAN benutzen, ist das Versenden

informellen E-Mails von E-Mails kostenlos.
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Kapitel abgeschlossen!

Herzlichen Glickwunsch! Sie haben das Kapitel erfolgreich

abgeschlossen!

Zusammenfassung

In diesem Kapitel haben Sie gelernt, wie man
1  eine neue E-Mail 6ffnet, wie man auf E-Mails

antwortet und wie man sie versendet.
Sie haben ebenfalls gelernt, wie man Dokumente

2 an eine E-Mail anhangt und, wie man E-Mails

|6scht!
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Was kommt als nachstes?

Nun konnen Sie entweder diesen Kapitel
wiederholen oder unserer Lernempfehlung folgen,
indem Sie auf eine der untenstehenden

Schaltflachen klicken:



N
A\
\
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Die Kommunikation in sozialen Netzwerken

Das letzte Kapitel in diesem Modul bietet eine Anleitung fiir die Kommunikation mit Social-Media-Apps.
Mit WLAN konnen diese Apps kostenlos genutzt werden. Ein weiterer wichtiger Vorteil ist, dass Sie

Textnachrichten sowohl an Gruppen als auch an Einzelpersonen senden kénnen.
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Was Sie lernen werden

1 Nachrichtenaustausch Uber soziale Medien, insbesondere
WhatsApp

2 | Nachricht an eine Gruppe versenden

3 Teilen von Fotos und anderen Dokumenten
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Wo Sie Social Media Apps finden

Gehen Sie zum Google Play Store.

19 February Tap for weather info

Play Store Google
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Q

¢

WhatsApp Messenger

whatsapp

Beispiel: WhatsApp

Sobald Sie den Google Play Store geoffnet haben
* Geben Sie in das Suchfeld den Namen der App ein, die Sie
installieren mochten, z. B. WhatsApp

You might also like

Qﬂ@l

Messenger -~ Text Ins xag am Snapchat
and Video Chat f

* Tippen Sie auf ,Installieren” und folgen Sie den Schritten zur

Installation der App

Similar apps



@ Wussten Sie?

b 4

Andere bekannte Apps flr soziale Medien sind:

* Facebook

* Snapchat
* Viber

* Skype

* Telegram
* KiK

* WeChat

* Line
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Das Offnen von WhatsApp, um sich
Nachrichten anzeigen zu lassen

Schauen wir uns zunachst an, wie Sie WhatsApp 6ffnen, um sich

Nachrichten anzeigen zu lassen.
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Nachrichten ansehen

WhatsApp

Wir konzentrieren uns erneut auf WhatsApp als beliebtes Beispiel fur eine Social-
Media-App. Es handelt sich um eine App, die in der Regel auf Telefonen

2 verwendet wird, aber seit kurzem auch auf Computern installiert werden kann.
WhatsApp hat ein sehr markantes Logo - ein griines Logo mit einem Telefon in

einer Sprechblase, wie auf dem nebenstehenden Bild zu sehen.
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Nachrichten ansehen

@ Tap for weather info

WhatsApp offnen

- Um die App zu 6ffnen, klicken Sie auf das griine WhatsApp-Symbol auf

; ihrem Startbildschirm.
e * 0O 3

Galaxy Store Gallery Play Store Google

C
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Nachrichten ansehen

21:21
WhatsApp

(O] CHATS STATUS

Maria Silva 21:17

Yes - my favourite. That would be wo

André Martin 21:10

Brilliant thanks

Julia Kowalski 21:10 2

Thanks Julia - I've downloaded the bo...

Tom (Book Club)

On SEh=rCU@6 for }

Ben Peters

This is Ben the plumber and tiler - | will b

\ Jack Doyle 1:02
Hi Jack- I'll be passing (cycling!) near
ﬁt».

Der Hauptbildschirm von WhatsApp

Tap and hold on a chat for more options

Ahnlich wie bei der SMS-APP sehen Sie eine Liste der letzten Mitteilungen

in chronologischer Reihenfolge.
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Nachrichten ansehen

21:21

WhatsApp

(O] CHATS STATUS

Auswahl einer Nachricht

Maria Silva 21:17

Yes - my favourite. That would be wo Wenn Sie im Hauptbildschirm von WhatsApp auf den Namen einer Person

g André Martin 21:10 oder Gruppe tippen ....

Brilliant thanks

Julia Kowalski 21:10 5

Thanks Julia - I've downloaded the bo...

Jack Doyle 21:02

Hi Jack- I'll be passing (cycling!) near

Tom (Book Club)

F ongh=tCU@6 for }

=N Ben Peters

This is Ben the plumber and tiler - | will b

Tap and hold on a chat for more options
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Nachrichten ansehen

N
21:37
<. % Jack Doyle
¥ last seen today at 21:27
TODAY
@& Messages and calls are end-to-end encrypted. No 4

one outside of this chat, not even WhatsApp, can read
or listen to them. Tap to learn more.

Hi Jack- I'll be passing (cycling!) near your

place tomorrow, | can drop off the gloves.
(Using this way as | am out of credit)

not too much bother... | appreciate it.

Hi Eva,

Anzeigen aller Nachrichten

We would like to invite you to the first

meeting for this year of the book club on

the 27th, we will consider The Lovely 0 0 o 0 o

Bones by Alice Sebold. Hope you can ...sehen Sie alle Nachrichten, die Sie mit dem Kontakt ausgetauscht haben,
make it! Would you like to join the book

club's whatsapp group? If you like | can

add you? wobei die neueste Nachricht unten auf dem Bildschirm angezeigt wird.

Julia

Thanks Julia - I've downloaded the book
and started reading. I'm really looking
forward to it. Eva
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Auf WhatsApp Nachrichten antworten

Als Nachstes schauen wir uns an, wie man auf Nachrichten in

WhatsApp antwortet.
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Auf Nachrichten antworten

21:37 &

&l % Jack Doyle
¥ last seen today at 21:27

robaY
Auf eine Nachricht antworten

Hi Jack- I'll be passing (cycling!) near your

kbt Dinoilotis esiot i Es ist wirklich einfach, auf eine Nachricht in WhatsApp zu antworten. Sie
Ifits not too much bother... | appreciate it geben lhre Nachricht einfach in das kleine Textfeld am unteren Rand des

o Foriaid 2 Fensters ein. Das Prinzip ist genau gleich wie bei der SMS-App.

We would like to invite you to the first

meeting for this year of the book club on
the 27th, we will consider The Lovely
Bones by Alice Sebold. Hope you can
make it! Would you like to join the book
club’'s whatsapp group? If you like | can
add you?

Julia

Thanks Julia - I've downloaded the book 3
and started reading. I'm really looking
forward to it. Eva
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19:12 @ G

& % Jack Doyle
7 last seen today at 18:58

9 MARCH 2021

& Messages and calls are end-to-end encrypted. No
one outside of this chat, not even WhatsApp, can read
or listen to them. Tap to learn more

Hi Jack- I'll be passing (cycling!) near your
place tomorrow, | can drop off the gloves.
(Using this way as | am out of credit)

e

If it's not too much bother... | appreciate it.

Forwarded

Hi Eva,
Hi jack - just checking you

) got the gloves?

Auf Nachrichten antworten

Klicken Sie auf das Symbol fiir “versenden”

...und tippen Sie dann auf den kleinen griinen Pfeil, der neben dem Text

erscheint, um die Nachricht zu senden.
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Replying to messages in WhatsApp

21:37 G

&l & Jack Doyle
¥ last seen today at 21:27

TODAY

& Messages and calls are end-to-end encrypted. No 1
one outside of this chat, not even WhatsApp, can read
or listen to them. Tap to learn more

Hi Jack- I'll be passing (cycling!) near your
place tomorrow, | can drop off the gloves.
(Using this way as | am out of credit)

If it's not too much bother... | appreciate it.

Hi Eva, 2

We would like to invite you to the first
meeting for this year of the book club on
the 27th, we will consider The Lovely
Bones by Alice Sebold. Hope you can
make it! Would you like to join the book
club's whatsapp group? If you like | can
add you?

Julia

Sk stacreat b, P reliy kg 3 Zum Hauptmenii zuriickkehren

forward to it. Eva

Wenn Sie fertig sind und zum Haupmenu zuriickkehren mdéchten, driicken
Sie einfach auf die linke kleine Pfeiltaste am unteren Rand des Bildschirms.
Alternativ konnen Sie auf die Pfeiltaste am oberen, linken Bildschirmrand

dricken.
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Eine Sprachnachricht versenden

Textnachrichten und Telefonate sind nicht die einzige Moglichkeit,
uber WhatsApp zu kommunizieren. Eine weitere interessante
Funktion von WhatsApp sind Sprachnachrichten. Anstatt einen

Anruf zu tatigen, senden Sie eine Sprachaufnahme.




\ £ 27

Hands-on

21:37 &

it % Jack Doyle
¥ last seen today at 21:27

TODAY

@& Messages and calls are end-to-end encrypted. No
one outside of this chat, not even WhatsApp, can read

or listen to them. Tap to learn more.
Hi Jack- I'll be passing (cycling!) near your

place tomorrow, | can drop off the gloves.
(Using this way as | am out of credit)

not too much bother... | appreciate it.

Hi Eva,

We would like to invite you to the first
meeting for this year of the book club on
the 27th, we will consider The Lovely
Bones by Alice Sebold. Hope you can
make it! Would you like to join the book
club's whatsapp group? If you like | can
add you?

Julia

Thanks Julia - I've downloaded the book
and started reading. I'm really looking
forward to it. Eva

|Q SMART | MODULS3 T4\ W Die Kommunikation in sozialen Netzwerken

Eine Sprachnachricht versenden

Eine Sprachnachricht aufnehmen

Wahlen Sie die Person oder Gruppe aus, an die Sie die Sprachnachricht
senden mochten. Es 6ffnet sich ein Fenster mit lhren letzten Nachrichten an
2 diesen Kontakt. In der unteren rechten Ecke des Textfensters bei
WhatsApp, befindet sich ein kleiner griiner Kreis mit einem Mikrofon. Wenn
Sie darauf tippen und es gedrickt halten, kénnen Sie eine kurze
Sprachnachricht fir diesen Kontakt aufnehmen. Wenn Sie das Mikrofon

loslassen, wird eine Sprachnachricht gesendet.
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Sending a voice message in WhatsApp

N
23:23 @ &
< WV ETERSTIEY
last seen today at 22:21

Hi Eva. Do you like lemon drizzle cake??

Yes - my favourite. That would be
wonderful. Looking forward to it!

TODAY

B>

Vorsicht vor den Gefahren von Sprachaufnahmen!

Es ist wichtig, dass Sie nicht auf dieses Symbol tippen, wenn Sie keine

Aufnahme von sich selbst an eine Gruppe senden mochten!
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Eine Datei einer Nachricht hinzufiigen

Manchmal ist es niitzlich, Fotos, kurze Videos und andere Dateien

uber WhatsApp zu versenden.
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21:29 &

<« Maria Silva
last seen today at 21:18

TODAY

@ Messages and calls are end-to-end encrypted. No
one outside of this chat, not even WhatsApp, can read
or listen to them. Tap to learn more

Hi Eva. Do you like lemon drizzle cake??

Yes - my favourite. That would be
wonderful. Looking forward to it!

Eine Datei hinzufugen

Einen Anhang hinzufiigen

Wenn Sie eine Nachricht ausgewahlt haben, tippen Sie auf das

Biroklammer-Symbol, um einen Anhang hinzuzufiigen.
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Eine Datei hinzufugen

< Maria Silva —

MARCH

Anhang auswahlen

Jetzt kdnnen Sie den passenden Anhang auswahlen. In unserem Beispiel ist

es der Tennisball.
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Adding an attachment to a message

~

Swipe up for filters

Den Anhang versenden

Um die Nachricht mit dem Anhang zu versenden, tippen Sie auf das griine
Pfeilsymbol.
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Zitat

"Warum sind Social Messaging Apps so wichtig? Apps werden immer
beliebter, um mit Bekannten, Familie und Unternehmen in Kontakt zu
treten. Viele dieser Apps kbnnen kostenlos genutzt werden. Es kébnnen
Sprachanrufe und Videoanrufe getdtigt oder Nachrichten verschickt
werden. Dies ist eine einfache und kostengiinstige Mdglichkeit der
Kommunikation, insbesondere in Lédndern, in denen es keine

unbegrenzten SMS-Tarife gibt." (webbx.com)
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Eine Nachricht weiterleiten

Genau wie bei SMS und E-Mails, kdnnen Sie auch in

WhatsApp eine Nachricht weiterleiten.
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Eine Nachricht weiterleiten

21:37 &

< & Jack Doyle
.~ 7 last seen today at 21:27

TODAY

& Messages and calls are end-to-end encrypted. No
one outside of this chat, not even WhatsApp, can read
or listen to them. Tap to learn more

Eine Nachricht weiterleiten

Hi Jack- I'll be passing (cycling!) near your

precs Iomionion loen oo et I g oiks. Um eine Nachricht an eine andere Person oder Gruppe weiterzuleiten,

(Using this way as | am out of credit)

not too much bother... | appreciate it offnen sie die entsprechende Unterhaltung.

Hi Eva, 2

We would like to invite you to the first
meeting for this year of the book club on
the 27th, we will consider The Lovely
Bones by Alice Sebold. Hope you can
make it! Would you like to join the book
club's whatsapp group? If you like | can
add you?

Julia

Thanks Julia - I've downloaded the book 3
and started reading. I'm really looking
forward to it. Eva
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Eine Nachricht weiterleiten

23:48 & 4
6
8 MARCH 2021

& Messages and calls are end-to-end encrypted. No 1
one outside of this chat, not even WhatsApp, can read
or listen to them. Tap to learn more.

Hi Eva,

We would like to invite you to the first
meeting for this year of the book club on
the 27th, we will consider The Lovely
Bones by Alice Sebold. Hope you can
maka it! Would you like to join the book

Eine Nachricht weiterleiten

9 MARCH 2021
S T Halten Sie die Nachricht, die Sie weiterleiten mochten, gedriickt (statt zu
and started reading. I'm really looking

forward toit. Eva tippen). Es wird ein MenU eingeblendet.
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Eine Nachricht weiterleiten

9 MARCH 2021

Thanks Julia - I've downloaded the book
and started reading. I'm really looking
forward to it. Eva

Weiterleiten auswahlen

Klicken Sie auf die Option “Weiterleiten” im Mend.
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Eine Nachricht weiterleiten

23:49 Gd &

<= Forward to...

My status
Send to my contacts

Frequently contacted

Empfianger:in auswahlen

Wahlen Sie nun die Person oder Gruppe aus, an die Sie die Nachricht
mir(iﬁmsill\fadmu:;mgWh;xlt;/\;)p o WeiterIEiten m6Chten.

André Martin

M ILE
'l am using WhatsApp 5

Jack Doyle
Hey there! | am using WhatsApp

MOBILE

iness=Genuine Friends + Honest Co

MOBILE
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Eine Nachricht weiterleiten

23:49 Gd &

< Forward to...

My status
Send to my contacts 4

Frequently contacted

Jack Doyle MOBILE
Q Hey there! | am using WhatsApp

Maria Silva
Hey there! | am using WhatsApp

9 André Martin
Y Hey there! | am using WhatsApp

Recent chats

3 Tom (Book Club) . g 0 . .
‘ Happiness=Genine Friends + H Tippen Sie nun auf das Symbol ,Senden®. Die Nachricht wird gesendet.

Julia Kowalski
Hey there! | am using WhatsApp

é Ben Peters

Die Nachricht verschicken

> Jack Doyle
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Noch mehr Ubungen: Probieren Sie WhatsApp-Funktionen aus!

Individuelle Nachricht

WhatsApp-Nachrichten sind sich
sehr ahnlich. Tippen Sie auf das
Nachrichtensymbol, um eine neue
Nachricht zu senden.

Antworten Sie auf eine Nachricht,
indem Sie den Text in das gedffnete
Feld eingeben. Vergessen Sie nicht,
auf die Schaltflache Senden zu
tippen!

Erstellen Sie eine Gruppe und senden
Sie dann eine Gruppennachricht

Wenn Sie auf das WhatsApp-Symbol
tippen, wird eine Liste mit lhren
Nachrichten gedffnet. Es gibt eine
Option namens "Neue Gruppe".
Tippen Sie darauf. Es 6ffnet sich lhre
Kontaktliste. Sie konnen nun Personen
fur diese Gruppe auswahlen.
Gruppennachrichten konnen gut fir
die Organisation von Familien-
Gruppen, Hobby- oder Sportgruppe
sein.

Bilder teilen
Das Versenden von Fotos per MMS ist teuer.
Ein Foto kann kostenlos z.B. Uber WhatsApp
gesendet werden wenn Sie sich im WLAN
befinden. Tippen Sie dazu auf das
JJeilensymbol”. Halten Sie die Taste
gedrickt, um das Foto auszuwahlen, das Sie
senden mochten. Wahlen Sie aus, wie Sie
das Foto senden mdchten - z. B. per E-Maij
oder WhatsApp.
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Social Media Kommunikation: Vor- und Nachteile

0 Vorteile

Der Nachrichtenaustausch mit Social-
Media-Apps ist kostenlos, wenn Sie WLAN
verwenden

* Teilen von Informationen in einer Gruppe
ist schnell und effizient

* Bleiben Sie mit Ihren Bekannten, lhrer
Familie oder lhren Geschaftspartner:innen
in Kontakt!

* Teilen Sie Ihre Bilder ohne zusatzliche

Kosten

G Nachteile

Das standige Eintreffen von
Gruppennachrichten kann lastig sein. (Sie
konnen Nachrichten fir einen Tag/Woche
stumm schalten.)

Soziale Medien kdnnen zur Verbreitung von
beunruhigenden oder bdsartigen
Falschnachrichten genutzt werden.
Verwenden Sie nur vertrauenswirdige

Nachrichtenquellen!



?,"ds_? | Q SMART | MODULS3 T4\ W Die Kommunikation in sozialen Netzwerken

Probleme und Losungen: Sprachnachricht

Eine Sprachnachricht aufnehmen

Wenn Sie eine Nachricht 6ffnen, erscheint eine
Leiste mit Optionen: ein Foto aufnehmen, zur

Fotobibliothek gehen und Mikrofonsymbol.




OsmART| mobpuL3 AW
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Beschreibung der Losung

Ubung macht den Meister. Ergebnis

Berihren Sie ein Symbol in Die investierte Zeit und Muhe

der App und sehen Sie, was zahlt sich in einer einfacheren

passiert. Kommunikation mit Freunden

und Familie aus.

Aufgabe Beschreibung der Losung

WhatsApp-Navigation mit Wiederholung sind hilfreich.

Probieren Sie WhatsApp mit @

Bekannten und Familie aus.

Symbolen und Schaltflachen




?,"ds_? | Q SMART | MODULS3 T4\ W Die Kommunikation in sozialen Netzwerken

WhatsApp Funktionen zum
Ausprobieren

Bei WhatsApp gibt es oft mehrere Moglichkeiten, verschiedene
Aufgaben zu erledigen. Probieren Sie einige der folgenden

Moglichkeiten aus, um das Gelernte zu vertiefen.




?;,nds_? | (; SMART | MODULS3 T4\ W Die Kommunikation in sozialen Netzwerken

WhatsApp Funktionen zum Ausprobieren

Finden Sie den Google Play Store und finden Sie lhre Apps

Wenn Sie es noch nicht ausprobiert haben, tippen Sie auf das im Bild
gezeigte Symbol des Google Play Stores und suchen Sie im Suchfeld nach

2 WhatsApp. WhatsApp sollte dann erscheinen.
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WhatsApp Funktionen zum Ausprobieren

whatsapp

WhatsApp Messen ger

Installieren Sie WhatsApp

Tippen Sie im Google Play Store auf “Installieren”.
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21:27 Ga W8
WhatsApp

& cHaTs @ STATUS

A Jack Doyle 21:27
If it's not too much bother... | appreci.. @)

Maria Silva 21:17
Yes - my favourite. That would be wo...

s André Martin 21:10
Brilliant thanks.

Julia Kowalski 21:10
Thanks Julia - I've downloaded the bo...

. Tom (Book Club) o0
3 S = CU@6 for }

Yesterday

and tiler - | will b...

N ‘,‘Jliuns

WhatsApp Funktionen zum Ausprobieren

Nachricht zu schreiben

Sobald die App installiert ist, tippen Sie auf das WhatsApp-Symbol auf
Ihrem Startbildschirm, um die App zu 6ffnen. Um eine neue Nachricht zu
schreiben, tippen Sie auf das griine Symbol in der Abbildung.

Daraufhin 6ffnet sich ein Feld zur Texteingabe und ein Tastenfeld zum
Tippen. Beginnen Sie, den Namen des Empfangers in das Feld ,Empfanger”
einzugeben. Daraufhin werden alle Kontakte in lhrer Kontaktliste angezeigt,
deren Name mit dem von lhnen eingegebenen Namen lbereinstimmt.
Wahlen Sie die Person aus, an die Sie die Nachricht senden mochten.



?;,nds_? | (; SMART | MODULS3 T4\ W Die Kommunikation in sozialen Netzwerken

WhatsApp Funktionen zum Ausprobieren

08:43 W

WhatsApp

(O] CHATS STATUS caLLs @

Book Club

You created group

Gruppennachricht zu versenden

ML Ben Peters

‘e ~ Missed voice call 3
Maria Silva ’

Yy Es 6ffnet Ihre letzten Nachrichten.
‘ Tom (Book/ &= S 5 Wahlen Sie einen Kontakt aus und geben Sie die Nachricht ein, die Sie an

Morning E, |

Tippen Sie auf das WhatsApp-Symbol.

Photo

& André Martin e
{ Brilliant thanks. S8 ' 3
Julia Kowalski \ D02 6

Thanks Julia - I'v

& Jack Doyle b 2 die Gruppe senden mochten.

Tap and hold on a cha b
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WhatsApp Funktionen zum Ausprobieren

I
23:571 Gd &
< 1
= v Inlen to lhkmyn Td[ to |dr'l'l r“rue‘
Eva, my son dropped of that book you 4

wanted to read. Drop in the next time you
are passing and pick it up. Chat soon.
Tom

That's really great and so thoughtful of
you both. Tell him thanks from me!

Bild zu teilen

Tippen Sie auf das Teilensymbol. Dadurch werden lhre anderen Apps

I will. Dor™ be jealous but look where

einschlieRlich Fotos geoffnet.
s 6 Wahlen und halten Sie das Foto, das Sie senden mochten, um es zu
e 1 e o Y e markieren.
Wahlen Sie WhatsApp aus, um das Foto zu teilen.
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WhatsApp Funktionen zum Ausprobieren

21:29 &

<« Maria Silva
last seen today at 21:18

TODAY

@& Messages and calls are end-to-end encrypted. No 4
one outside of this chat, not even WhatsApp, can read
or listen to them. Tap to learn more.

Hi Eva. Do you like lemon drizzle cake??

Yes - my favourite. That would be
wonderful. Looking forward to it!

n Bild teilen — eine Alternative

Wenn Sie das Fenster bei WhatsApp gedffnet haben, um Ihre Nachricht
einzugeben, tippen Sie auf das Symbol fiir die Fotogalerie. Ihre Bilder
werden angezeigt, wahlen Sie ein Bild aus. Tippen Sie dann auf Senden!




v Quiz

Click the Quiz button to edit this object

V3O smaART| mopuL3 LI ER:

Textnachrichten kénnen auch Uber Soziale Medien versendet
werden. Apps fur Soziale Medien kénnen aus dem Playstore
heruntergeladen werden.

(_) Richtig

() Falsch
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Kapitel Zusammenfassung

1 Social-Media-Apps wie WhatsApp kdnnen 5 Daflir mussen Sie sich eine App wie

verwendet werden, um Nachrichten zu versenden beispielsweise WhatsApp herunterladen

Sie kénnen Nachrichten an eine Gruppe versenden,

2
um z.B. ein Treffen zu planen

3 Social-Media-Apps kdnnen auch zum Teilen von
Fotos und Dateien verwendet warden

a Soziale Medien helfen Ihnen dabei mit Familie oder

Bekannten in Kontakt zu bleiben
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Kapitel abgeschlossen!

Herzlichen Glickwunsch! Sie haben das Kapitel erfolgreich

abgeschlossen!

Zusammenfassung

Umgangsweise mit Social-Media-Apps wie
WhatsApp

2 Teilen von Fotos mit anderen Personen

Soziale Medien nutzen, um lhre

Nachrichten zu verschicken
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Was kommt als nachstes?

Nun konnen Sie entweder diesen Kapitel
wiederholen oder unserer Lernempfehlung folgen,
indem Sie auf eine der untenstehenden

Schaltflachen klicken:
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Modulzusammenfassung

Sie konnen SMS, E-Mail oder Social-Media-

1
Textnachrichten versenden
2 SMS lassen sich Giber das Mobilfunknetz versenden
3 E-Mails konnen auch tber WLAN und an Computer
verschickt warden
Apps wie WhatsApp ermoglichen das Schreiben
4

von Nachrichten in Gruppen.
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Modul abgeschlossen!

Herzlichen Glickwunsch! Sie haben das Modul erfolgreich

abgeschlossen!

Zusammenfassung

1  Sie wissen wie SMS verschickt werden

2 Sie wissen wie man E-Mails verschickt

3

Sie konnen WhatsApp verwenden

e
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Was kommt als nachstes?

Nun konnen Sie entweder dieses Modul wiederholen
oder unserer Lernempfehlung folgen, indem Sie auf

eine der unten stehenden Schaltflachen klicken:


https://hands-on-shafe.eu/de/smart

