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Relacja cztowiek-firma

W tym module dowiesz sie, dlaczego kluczowym elementem tworzenia biznesu jest spdjnosc¢ w relacji

cztowiek-firma. Nauczysz sie oceniac, na ile Twoje motywacje, umiejetnosci i potrzeby sg spdjne z tym,

d czego wymaga biznes SHAFE.
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Czego nauczysz sie w tym module

1 Dlaczego firmy istniejg i dlaczego przedsiebiorcy tworzg firmy.

2 Jak oceni¢ swoija relacje cztowiek-firma.

3 7 réznych funkcji przedsiebiorcy.

4 Dlaczego relacja cztowiek-firma jest kluczowym elementem
kazdego procesu tworzenia biznesu.

5 | Jak oceni¢ swojg relacje cztowiek-firma.
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Rozdziaty w tym module

1 Czym jest dziatalnos¢ gospodarcza?
2 Przedsiebiorca: Praca o wielu twarzach
3 Ocena spojnosci cztowiek-firma

4 Poszukiwanie pomocy w ocenie spdjnosci cztowiek-firma
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Czego nauczysz sie w tym rozdziale

1 Jaki jest cel dziatalnosSci gospodarczej?




OZDZIAL 1

Czym jest dziatalnos¢ gospodarcza?

Wszyscy myslimy, ze dziatalnos¢ gospodarcza to struktura, w ktérej sprzedaje towary i ustugi. Ale czy jestes

pewien, ze to wszystko? O tym wtasnie przekonamy sie w tym rozdziale.
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Czym jest dziatalnos¢ gospodarcza?

Masz w gtowie pomyst na biznes?
Gratulacje!

Ale... co tak naprawde wiesz o dziatalnosci

gospodarczej?




?d# .4 BIZNES | MODUL 2 ROZDZIAL 1 Czym jest dziatalnos¢ gospodarcza?

Czym jest dziatalnos¢ gospodarcza?

Dziatalnos¢ nastawiona na zysk to organizacja, w ktorej
towary/ustugi sg kupowane i sprzedawane w celu zaspokojenia

okreslonych i wartoSciowych finansowo potrzeb uzytkownikow.

Zaspokajanie potrzeb klientow jest wiec prawdziwym celem danej

dziatalnosci gospodarcze;j.

Ale nie s3 to byle jakie potrzeby. Firma musi zaspokajac potrzeby, za
ktore klienci sg sktonni zaptaci¢. Na tym wtasnie polega koncepcja

wyptacalnosci.

Jesli firma oferuje towary i ustugi, za ktore ludzie nie ptacg, jest to

organizacja non-profit. Niemniej jednak, jesli planujesz uruchomic
organizacje non-profit, budowanie oferty produktowej jest

doktadnie takie samo, jak w przypadku dochodowego biznesu.
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Potrzeby klientow sg gtdwnym
powodem istnienia firm.

Motywacje i pragnienia
przedsiebiorcéw nie sg gtdwnym
powodem tworzenia biznesu.
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Cel dziatalnosci gospodarczej

Badz ostrozny! Zainteresowanie klienta towarem
lub ustugg i jego gotowos¢ do zaptacenia za
niego to nie to samo.

W rzeczywistosci, bez wzgledu na to, co chcesz
sprzedag, istnieje duza szansa, ze ludzie beda
tym zainteresowani. Ale na ich decyzje o
zaptaceniu za to wptywa wiele czynnikow:

= Twoje ceny
= Twoje warunki sprzedazy

= miejsce Twojego towaru/ustugi w hierarchii
ich potrzeb

= kontekst spoteczno-gospodarczy
= jtd.

Co wiecej, ludzie nie sg sktonni zaptacic¢ za Twoje
produkty lub ustugi tylko dlatego, ze ich koniecznie
potrzebujas.

Jak wspomniano powyzej, wiele czynnikdw moze
wptynaé na ich decyzje, czy za nie zaptacic, czy nie.

Upewnij sie wiec, ze nie mylisz zaspokajania
potrzeb potencjalnych klientéw z mozliwosciami
sprzedazy.

Aby oceni¢ swoje mozliwosci sprzedazowe, nie
wystarczy intuicja, trzeba przeprowadzi¢ badanie
rynku.
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Cel dziatalnosci gospodarczej

Zobaczylismy juz, ze gtdwnym celem biznesu jest
oferowanie dobr/ustug, za ktore ludzie sg
sktonni zaptfaci¢. Wazne jest, aby zrozumieé, ze
wszystkie inne cele biznesu, na przyktad:

= Sprzedaz wiekszej iloSci towardw i ustug
= Skuteczne komunikowanie sie na portalach

spotecznosciowych

= Wprowadzanie innowacji poprzez
oferowanie nowych towaréw i ustug

= |nwestowanie w nowy sprzet, aby
produkowad wiecej

sg rowniez celami "drugorzednymi" w tym
sensie, ze sg logicznymi rezultatami gtéwnego
celu, jakim jest rentownos¢ finansowa.

W gruncie rzeczy, dlaczego miatbys rozpoczynac
kampanie komunikacyjng lub inwestowac w
nowy sprzet, jesli nikt nie jest sktonny zaptacic za
to, co oferujesz?

W firmie kierownicy decydujg sie na produkcje,
inwestycje lub reklame tylko i wytgcznie wtedy,
gdy sg pewni, ze zaspokajajg zidentyfikowane i
wyptacalne potrzeby.
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Cel przedsiebiorcy

Wiele motywacji sktania przedsiebiorcow do zatozenia wtasnej

dziatalnosci. Do najczestszych nalezg:

Praca dla siebie, a nie dla szefa

Poszukiwanie wolnosci (samoorganizacja)

Samorealizacja / samospetnienie

Zarabianie wiecej pieniedzy

Bardzo niebezpieczne jest jednak mylenie celu biznesowego,

ktory widzielismy wczesniej, z celem przedsiebiorcy.

Oto przyktad dwdch sytuacji, w ktorych cele te s3 mylone.



Erick jest bardzo kreatywny i
pasjonuje sie wielkoformatowymi
grami. Przez lata stworzyt dziesigtki
roznych gier podobnych do Cluedo,
Jumaniji, itp.

Kilka tygodni temu Erick zostat
zwolniony z pracy jako sprzedawca
w sklepie multimedialnym,
poniewaz wszystkie firmy w jego
miesScie przezywajg powazng recesje
gospodarczg. Po krétkim namysle
Erick zdat sobie sprawe, ze nie chce
szukac¢ nowej pracy w sklepie,
poniewaz
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Przyktad Ericka

nie ma zadnej oferty pracy (recesja
gospodarcza w jego miescie), a
ponadto tak naprawde nienawidzi tej
pracy.

Erick nie ma dyplomu i zadnego
innego doswiadczenia niz sprzedawca
w sklepie.

Erick ma jedng pasje w zyciu: gry
planszowe i gry wielkoformatowe.

Dlatego mysli o stworzeniu biznesu,
ktory polega na organizacji rozgrywek
w rézne gry wielkoformatowe w
firmach w swoim miescie.

Uwaza, ze jego pomyst mogtby
wzmocnic relacje i zaufanie miedzy
pracownikami i menedzerami w
kontekscie weekenddw integracyjnych,
ktére sg coraz bardziej popularne w
duzych firmach. Nie jest jednak tego
pewien i nie zbadat potencjalnych
potrzeb firm w swoim miescie.

Na pytanie dlaczego chce stworzy¢ ten
biznes, Erick odpowiada, ze jego pasj3
sg gry wielkoformatowe, a wtasnie
zostat zwolniony z pracy, wiec jest to
dla niego odpowiedni moment, aby
zatozy¢ firme i zy¢ z wtasnej pasji.
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Jaki jest problem w przypadku Ericka?

W rzeczywistosci Erick chce zatozy¢ firme
gtownie z pobudek osobistych.

Jego gtdwng motywacjg jest fakt, ze wtasnie
zostat zwolniony i nie ma zadnej oferty pracy,

a i tak nie chce juz pracowac jako sprzedawca.

Nie ma zadnego innego doswiadczenia
zawodowego i nie posiada zadnego dyplomu.
Gry wielkoformatowe sg jego jedynym hobby,
co ttumaczy jego wybér do stworzenia
dziatalnosci w tej dziedzinie.

WidzieliSmy wczesniej, ze celem dziatalnosci jest
zaspokojenie finansowo optacalnych potrzeb klientow.
Czy firmy w jego mieScie sg obecnie sktonne ptacic za gry
wielkoformatowe, aby potencjalnie wzmocnic zaufanie i
relacje miedzy pracownikami i menedzerami?

By¢ moze w innych okolicznosciach tak, ale w przypadku
powaznej recesji gospodarczej w rodzinnym miescie
Ericka, gdy wiele 0séb jest zwalnianych, mozemy
przypuszczad, ze firmy nie bedga skfonne wydawac
pieniedzy na tego typu atrakcje dla swoich pracownikdw.

Erick pomylit swoje osobiste potrzeby i motywacje z
celem biznesu. W rzeczywistosci zdecydowat sie na
stworzenie firmy bez wczes$niejszego zbadania potrzeb
swoich potencjalnych klientéw.



William jest piekarzem pracujgcym na
pot etatu w piekarni przemystowej.
Mieszka w matym miescie, ktére liczy 5
000 mieszkancow.

Lubi swojg prace, ale z powodu
problemdw zdrowotnych i rodzinnych
ma coraz wieksze trudnosci z jej
wykonywaniem. W rzeczywistosci
William ma zaawansowang chorobe
nowotworowa (to wyjasnia, dlaczego
pracuje tylko na pot etatu) i wtasnie
rozpoczat proces rozwodowy. Co wiecej,
William ma powazne problemy
finansowe (dtugi hazardowe).
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Przypadek Williama

W jego miescie nie ma piekarni, a ludzie
jezdzg po 20 kilometréw, aby kupic chleb.

Od miesiecy ludzie proszg Williama, zeby
otworzyt wtasng piekarnie, bo chcg w
koricu mie¢ jedng we wtasnym miescie. To
na pewno bedzie wielki sukces, bo popyt
jest tak duzy. Ludzie z pewnoscig beda
sktonni ptaci¢ za wypieki piekarni. Proshy
naptywajg za jedna za drugg, az William w
koricu decyduje sie jg otworzy¢.

Co jest nie tak z przypadkiem Williama?

William skupia sie przede wszystkim na
biznesie: zaspokajaniu potrzeb
zakupowych swoich klientow.

Ale catkowicie zapomniat o swojej
sytuacji osobistej: problemach
zdrowotnych, rodzinnych i
finansowych, ktore prawdopodobnie
zaktdca (lub, co gorsza, zatamia)
trwatosc¢ i rozwoj jego dziatalnosci.

W tym przyktadzie William nie myli
swoich celow z celem biznesowym.
W rzeczywistosci spetnia on cel
biznesowy, ale po prostu catkowicie
pomija swojg stabg sytuacje
osobistg. Zaktadanie firmy z
zZaawansowanym nowotworem oraz
dtugami finansowymi jest
prawdopodobnie niewtasciwe.
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Podsumowanie przedstawionych przypadkow

Te dwie sytuacje podkreslajg cos bardzo
waznego.

Niebezpieczne i potencjalnie szkodliwe dla
Twojej dziatalnosci jest tworzenie biznesu tylko
dla osobistych potrzeb i celéw (np. zaktadanie
nowej dziatalnosci, poniewaz witasnie zostates
zwolniony, jak w przypadku Ericka).

Ale réwnie szkodliwe jest zaktadanie dziatalnosci
tylko z powoddéw ekonomicznych (np. rosnacy
rynek lub wazne zadania klientéw), catkowicie
ignorujac swojg osobistg sytuacje, jak w
przypadku Williama.

Tworzenie firmy w odpowiednich warunkach
zaczyna sie od tworzenia jej z powodow
osobistych i ekonomicznych.

Jesli jeden z tych celéw jest zbyt dominujgcy lub
jeden jest nieobecny, prawdopodobnie
powinienes$ zakwestionowad swoje motywacje
do stworzenia tego typu dziatalnosci.
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Powody, dla ktérych warto zatozy¢
dziatalnos¢ gospodarcza

Zaktadanie dziatalnosci tylko dla jednego z tych dwdch

powodow jest potencjalnie niebezpieczne i szkodliwe.

Oznacza to, ze podejmujesz ryzyko btednego oszacowania,
dlaczego biznes powinien istnie¢ (powinno to byé zaspokajanie
wyptacalnych potrzeb) lub stworzenia sytuacji niezgodnosci
pomiedzy Twojg sytuacjg osobistg (motywacjami,

ograniczeniami, umiejetnosciami np.) a tym, czego Twoj biznes

wymaga od Ciebie.
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Tworzenie firmy z
powodow

ekonomicznych
- Duzy popyt ze strony
klientow

- Rosnacy rynek Jesli tyl ko l
jeden, w

@

Tworzenie firmy z
powodow osobistych: 1edli O ba, to l

- Znalezienie nowej pracy

- Zarabianie wiecej
pieniedzy

- Robienie czegos, co sie
lubi
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Streszczenie rozdziatu

1 Celem dziatalnosci gospodarczej jest zaspokajanie potrzeb ludzi poprzez oferowanie produktéw i/lub ustug.

2 Niezaleznie od motywacji, niebezpiecznie jest myli¢ motywacje osobiste z celem dziatalnosci firmy.
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Rozdziat zakonczony!

Gratulacje! Udato Ci sie ukoriczy¢ ten rozdziat!

Nabyte umiejetnosci

Wiesz, dlaczego firmy powinny istniec i
1 dlaczego nie ma to zwigzku z motywacjg

przedsiebiorcow.

Znasz réznice miedzy tworzeniem firmy z

pobudek osobistych i ekonomicznych

tho
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Co dalej?

Teraz mozesz powtdrzy¢ ten rozdziat lub
kontynuowac nauke, klikajgc na jeden z ponizszych

przyciskow:

N T
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Przedsiebiorca: praca na wielu ptaszczyznach

Czy myslisz, ze bycie przedsiebiorcg to tylko sprzedaz produktow lub Swiadczenie ustug? Jak sie okazuje, to

o wiele wiecej niz moze ci sie wydawac.



?d*’ ._{. BIZNES | MODUL 2 ROZDZIAL 2 Przedsiebiorca: praca na wielu ptaszczyznach

Czego nauczysz sie w tym rozdziale

1 Bycie przedsiebiorcg to o wiele wiecej niz sprzedaz towardéw i
Swiadczenie ustug.

2 7 roznych roél przedsiebiorcy.
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Przedsiebiorca: Praca na wielu
ptaszczyznach

Zycie przedsiebiorcy rzadko jest rutynowe. Jako przyszty
przedsiebiorca, Twoje codzienne zadania bedg

prawdopodobnie réznorodne.

Roznorodnosé nada rytm twojemu dniu.
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Przedsiebiorca: Praca na wielu ptaszczyznach

WidzieliSmy wczesdniej, ze gtdbwnym celem firmy jest zaspokojenie

finansowo wartosciowych potrzeb klientow.

Ale jakie zadania i dziatania muszg by¢ realizowane, aby zaspokoic

zidentyfikowane i wartosciowe finansowo potrzeby klientéw?

* Produkcja/Sprzedaz towardow i ustug. Oczywiscie,

produkcja/sprzedaz jest podstawg dziatania firmy.

Ale czy jest to jedyna funkcja, ktdrg zajmuja sie pracownicy w

firmie?

* Nie! Produkcja i sprzedaz produktow/ustug to tylko czesé
dziatalnosci firmy. Przedsiebiorca jest multidyscyplinarny, na

co dzien realizuje rézne zadania i funkcje.

Przyjrzyjmy sie codziennym rolom przedsiebiorcy.
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Zarzadzanie = Odpowiedzialnos¢ za podejmowanie decyzji

* Marketing online i offline

* Sprzedaz bezposrednia (dla klientéw)
* Zakupy (do dostawcéw)

* Zawieranie partnerstw

* Wywiad konkurencyjny bad
* Badanie rynku Prace badawczo-
* Przeglad strategii rozwojowe ~

Dziatalnos¢
przedsiebiorstwa

Zarzadzanie:

* Kompetencjami

* Motywacjami

Zasoby ludzkie * Harmonogramami pracy
* Rekrutacjami

* Konfliktami
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7 rol przedsiebiorcy

Jak widzisz, zidentyfikowalismy siedem réznych W kazdym przypadku, niezaleznie od tego, czy
funkcji w firmie. Szes¢ z nich mozna powierzy¢ samodzielnie wykonujesz wszystkie funkcje, czy
innym osobom (pracownikom, kontrahentom:...), tez powierzasz jedng lub wiecej swoim

ale jedna z nich musi zawsze pozostawac pod pracownikom/kontrahentom, bardzo wazne jest,
Twoja kontrolg: zarzagdzanie. Oznacza to abys zdawat sobie sprawe, ze produkcja lub
odpowiedzialnos¢ za podejmowanie decyzji. sprzedaz produktow lub ustug jest tylko jedng z

czesci pracy.
Funkcja ta oznacza, ze to Ty jestes

odpowiedzialny za wyznaczanie kierunku Ogdlnie rzecz biorgc, produkcja/sprzedaz
rozwoju swojej firmy i podejmowanie decyzji o stanowi 2/3 Twojego czasu (jesli pracujesz sam,
utrzymaniu kursu lub jego odwréceniu. nie zlecajgc zadnego zadania).

Zarzadzanie to kwestia analizowania, W niektorych sektorach lub w réznych
przewidywania i podejmowania decyzji. Jako okolicznosciach wiekszos¢ czasu mogg zajmowac

gtowny decydent, bedzie to Twoja gtéwna rola. inne funkcje, takie jak dziatalnos¢ handlowa.
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Przyktad wtasciciela sklepu

Na przyktad, jesli pracujesz jako sklepikarz w sklepie,
Twoje gtdwne funkcje bedg miaty charakter
handlowy (w tym witanie, doradztwo i sprzedaz,
kupowanie produktéw od dostawcow) i
administracyjny (np. sporzadzanie, organizowanie
faktur i deklaracji podatkowych oraz ich

wypetnianie).
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Przyktad sprzataczki domowej

Jesli pracujesz jako sprzataczka, to gtéwng funkcjg, ktora
wypetni Twdj czas, jest Swiadczenie ustug opartych na

umiejetnosciach.

W rzeczywistosci funkcje handlowe i administracyjne beda
miaty mniejsze znaczenie pod wzgledem czasu poswieconego

na nie niz w przypadku pracy sklepikarza.
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7 rol przedsiebiorcy

W porzadku! Wtasnie zobaczylismy, ze Twoje przyszte zycie jako
przedsiebiorca bedzie wieloaspektowe. W zaleznosci od tego, jaki rodzaj
biznesu chcesz stworzy¢, bardziej prawdopodobne jest, ze bedziesz
petnit funkcje sprzedawcy, producenta lub kierownika zespotu (jesli

masz wielu pracownikow).

Ale w kazdym przypadku bedziesz zajmowat sie bezposrednio lub
posrednio wszystkimi z tych siedmiu funkcji, ktore sg bardzo wazne dla

trwatosci i rozwoju Twojej firmy.

Teraz wiesz juz troche wiecej o tym, jak wyglada prowadzenie firmy w
zyciu codziennym, ale... czy jestes stworzony do biznesu, ktéry chcesz

prowadzic?

Zobaczymy to w nastepnym rozdziale!
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Streszczenie rozdziatu

1 Bedac przedsiebiorcy, Twoje codzienne zadania beda prawdopodobnie bardzo zréznicowane.

2 Swiadczenie ustug i sprzedaz towardw to tylko cze$é dziatalnosci firmy.

Jedna funkcja musi by¢ zawsze pod Twojg kontrolg: zarzagdzanie. Oznacza to odpowiedzialnos¢ za podejmowanie

decyzji.
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Rozdziat zakonczony!

Gratulacje! Udato Ci sie ukoriczy¢ ten rozdziat!

Nabyte umiejetnosci

1 Znasz 7 réznych rél przedsiebiorcy.

Rozumiesz, dlaczego produkcja lub
2 sprzedaz towarow/ustug jest czescig

codziennego zycia przedsiebiorcy.

tho
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Co dalej?

Teraz mozesz powtdrzy¢ ten rozdziat lub
kontynuowac nauke, klikajgc na jeden z ponizszych

przyciskow:

N T
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Ocena relacji cztowiek-firma

Tworzenie biznesu wymaga pracy and sobg. Twoje motywacje muszg byc¢ spdjne z projektem biznesowym.

W tym rozdziale dowiesz sie dlaczego.
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Czego nauczysz sie w tym rozdziale

1 Dlaczego relacja cztowiek-firma jest podstawg tworzenia
dziatalnosci gospodarcze;j.
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Ocena relacji cztowiek-firma

Jak widzielisSmy wczesniej w przypadku Williama,
jesli Twoja motywacja, umiejetnosci, a nawet zycie
osobiste nie sg spdjne z tym, czego wymaga od
Ciebie Twoja firma, zréwnowazony rozwoj Twojego

biznesu jest zagrozony.
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Spdjnosé Spadjnosé

£\ 0\

. . o

Charakterystyka rynku Struktura dziatalnosci Umiejetnosci
(konkurenci, klienci, Potrzeby
przepisy, sytuacja Ograniczenia
ekonomiczny...) Motywacje

Cele
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Praca nad odpowiednig relacjg cztowiek-firma

Jak powiedzieliSmy w poprzedniej
jednostce szkoleniowej, kiedy po raz
pierwszy myslisz o stworzeniu biznesu,
musisz wzig¢ pod uwage trzy
fundamenty:

* Twoje potrzeby

e Otoczenie biznesowe (konkurenci,
potencjalni klienci itp.)

* Sama firma (jej organizacja).

Na poczatku, prawdopodobnie brakuje
spojnosci w relacjach miedzy tymi
trzema filarami.

Moze twoje umiejetnosci, ograniczenia
(rodzina, problemy zdrowotne, np.),
twoje osobiste cele (finanse,
samorealizacja) nie sg tak spojne z
tym, czego oczekuje sie od Ciebie, abys
prowadzit firme.

Na przyktad, jesli nie posiadasz jeszcze
odpowiednich umiejetnosci, lub jesli
masz powazne problemy zdrowotne, a
i tak chcesz stworzy¢ firme gtownie
dlatego, ze gospodarka kwitnie,
prawdopodobnie istnieje cos, co
nazywamy brakiem spdjnosciw relacji
pomiedzy Tobg a Twoim projektem
biznesowym.

W wiekszosci przypadkdow stworzenie
firmy wymaga pewnych specyficznych
umiejetnosci, wymaga od Ciebie
dobrej kondycji i czesto jest to
powotanie, praca z pas;ji.

Co zrobié, gdy brakuje spdjnosé w relacji
miedzy Tobg a Twoim projektem
biznesowym? Przerwad wszystko?
Oczywiscie, ze nie! Nie martw sie,
porozmawiamy o tym w dalszej czesci
tego rozdziatu.

Mozemy réwniez wspomnieé o braku
spojnosci pomiedzy projektem
biznesowym a otoczeniem biznesowym.
Ale o tym porozmawiamy w innej
jednostce szkoleniowe,;.

W tej jednostce szkoleniowej skupmy sie
na spajnej relacji cztowiek-firma. Oznacza
to sprawdzenie, czy Twoja motywacja,
twoje cele, umiejetnosci, doswiadczenia,
ograniczenia, mocne i stabe strony pasujg
do Twojego pomystu na biznes.



PRZEDSIEBIORCZOSC

WIEDZA

DOSWIADCZENIE

PIENIADZE |
ZDROWIE /

CEL
MOTYWACIA

Ziarnko piasku w kole zebatym
moze spowodowac zawalenie sie
projektu!
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Przyktad tego, czego mozna wymagac od przedsiebiorcy

Wiedza i umiejetnosci Umiejetnosci Cechy osobiste
techniczne interpersonalne

Swiadomo$¢ wyzwan, przed Dobroczynnosé i Tolerancja na stres i zmeczenie
ktorymi stojg osoby starsze i ich troskliwos¢
opiekunowie

Monitorowanie pojawiajacych  Cierpliwos¢ Odpowiednia kondycja fizyczna
sie mozliwosci
Spokdj i dobro¢ Gotowosc¢ do pracy w nadgodzinach

Odpornos¢ emocjonalna
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Narzedzie do oceny relacji
cztowiek-firma

Teraz znajdziesz przyktad narzedzia do oceny relacji

cztowiek-firma.

Narzedziem tym moze byc¢ np. prosta tabela z

kwestionariuszem wielokrotnego wyboru.

Oto jak mozna go wypetnic.
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Przyktad narzedzia do oceny relacji cztowiek-firma

Temat Ocena AR
(Przyktady dziatar do wdrozenia)

Szkolenie Niewystarczajgce lub 1 - Okreslenie odpowiedniego i/lub wystarczajgcego
nieodpowiednie szkolenia
Niekompletne 2 - Po zakonczeniu szkolenia
Odpowiednie
Doswiadczenie Niewystarczajgce lub 1 - Zdobycie doswiadczenia zawodowego i nowych
zawodowe nieodpowiednie umiejetnosci w tej dziedzinie
Niekompletne
Odpowiednie
Rodzina Przeciwko projektowi 1 — Rozpoczecie dyskusji z cztonkami rodziny w celu
Neutralna osiggniecia porozumienia

Aktywnie wspierajgca
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Przyktad narzedzia do oceny relacji cztowiek-firma

Pierwsza kolumna pozwala Ci
wymienié rozne tematy zwigzane z
Twoimi osobistymi srodkami i
zasobami do prowadzenia biznesu.
Na przykfad: motywacje,
umiejetnosci, mocne strony,
mozliwosci poprawy. Innymi stowy,
kolumna ta stuzy do inwentaryzacji
wszystkich zasobdw osobistych,
ktore sg wazne i muszg byc¢ brane
pod uwage przy rozpoczynaniu
dziatalnosci gospodarczej.

Druga kolumna przeznaczona jest do
oceny kazdego tematu: jak dobrze
czujesz sie z kazdym tematem?

Wreszcie, trzecia kolumna zostata
zaprojektowana w celu okreslenia
dziatan, ktore nalezy podja¢, aby
0siggnac postep w kazdym temacie.

Na przykfad, jesli ocena tematu
"doswiadczenie zawodowe"
(pierwsza kolumna) zostata uznana
za "nieodpowiednia" lub
"niewystarczajgcy" (druga kolumna),
trzecia kolumna umozliwia
sporzadzenie listy rdznych dziatan,
ktore nalezy podjgé, aby uczynic ten
temat bardziej odpowiednim.

Przyjrzyjmy sie temu narzedziu.
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Przyktad narzedzia do oceny relacji cztowiek-firma

Ograniczenia Zdrowie/kondycja fizyczna * Poddac sie leczeniu / Oczekiwac na powrét do
osobiste Kwestie finansowe zdrowia
Kwestie czasowe e Oszczedzaj pienigdze

Motywacja Pienigdze
Samowystarczalnos¢
Pasja

Mocne strony Umiejetnosci
Sie¢ osobistych kontaktéw
Wktad finansowy

Do uzupetnienia™...

*powyzszy schemat jest przyktadem narzedzi stuzgcych do oceny spéjnosci relacji przedsiebiorca/firma. Wiecej gotowych narzedzi jest dostepnych w
dokumencie roboczym "HoS_TU_BUSINESS 02 HoS TU BUSINESS 02 Relacja_cztowiek-firma_narzedzie_do_oceny". Mozna go znalez¢ na nastepnym slajdzie.
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Wypetnij swoje narzedzie oceny relac;ji
cztowiek-firma

Wykresy, ktore wtasnie zobaczylisSmy, to tylko kilka prostych
przyktadoéw podstawowego narzedzia do oceny spdjnosci relacji

cztowiek-firma.

Zapraszamy do pobrania narzedzia do oceny spdjnosci relacji

cztowiek-firma i wypetnienia dokumentu.

Jesli chcesz, mozesz rowniez stworzy¢ wtasne narzedzia oceny,
uzywajgc otdwka i kartki papieru lub oprogramowania, np. arkusza

kalkulacyjnego.

Po wypetnieniu dokumentu "HoS TU_BUSINESS 02 Relacja_cztowiek-
firma_narzedzie_do_oceny" prosimy o powrét do tej jednostki Pobierz narzedzie

szkoleniowej. do oceny EN



https://hands-on-shafe.eu/sites/default/files/hos_tu_business_02_human-business_coherence_assessment_tool.docx
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Streszczenie rozdziatu

1 Jesli Twoje zycie osobiste nie jest w spdjnej relacji z tym, czego wymaga od Ciebie Twoja firma, jej
zrownowazony rozwoj jest zagrozony.

2 Praca nad spdjna relacjg cztowiek-firma oznacza prace nad swoimi: motywacjami, umiejetnosciami,
mocnymi i stabymi stronami.
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Rozdziat zakonczony!

Gratulacje! Udato Ci sie ukoriczy¢ ten rozdziat!

Nabyte umiejetnosci

Znasz juz rozne narzedzia do oceny relacji

cztowiek-firma.

Masz lepszy wglad w swoja relacje

cztowiek-firma.

tho
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Co dalej?

Teraz mozesz powtdrzy¢ ten rozdziat lub
kontynuowac nauke, klikajgc na jeden z ponizszych

przyciskow:

BN KR
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Szukanie pomocy w ocenie relacji cztowiek-firma

Praca nad spdjna relacjg cztowiek-firma nie jest tatwa. Na szczescie sg ludzie, ktdrzy mogg Ci w tym pomac.

Zobaczmy, kim oni sa.



?d*' ..{. BIZNES | MODUL 2 B {eY4dpYAY:V &Y Szukanie pomocy w ocenie relacji cztowiek-firma

Czego nauczysz sie w tym rozdziale

1 W ocenie relacji cztowiek-firma moze pomaéc Ci wiele
czynnikow.
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Poszukiwanie pomocy w ocenie
relacji cztowiek-firma

Gratulacje! Przeszedtes przez proces oceny swojej relacji cztowiek -
biznes. By¢ moze zauwazytes, ze relacja ta nie jest zbyt spdjna. By¢

moze jest kilka tematow, nad ktorymi trzeba popracowac.
Nie martw sie, jest to catkowicie normalne.

Jesli chodzi o rodzaj problemu, z ktérym sie borykasz,
prawdopodobnie istnieje wiele form wsparcia, z ktérych mozesz

skorzystac.

Ponizej znajduje sie niewyczerpujaca lista rodzajow wsparcia, z

jakimi mozesz sie skorzystaé, aby rozwigza¢ swoj problem.
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Pomoc w ocenie relacji cztowiek-firma

Zrédto pomocy Potencjalna praca

Szkolenie / * Doradca zawodowy * Rozpoczecie programu szkoleniowego
doswiadczenie * Profesjonalne centrum » Zdobycie ptatnej prace, aby naby¢
zawodowe szkoleniowe doswiadczenia

Ograniczenia * Pracownik socjalny * Stworzenie specjalnego programu, aby
osobiste * Doktor pozby¢ sie ograniczen

» Siec przedsiebiorcow
* Odpowiednie stowarzyszenie

Finansowy * Organizacja finansujaca e Ztozenie wniosku do konkretnego
* Agencja publiczna zajmujaca programu, ktéry zapewnia dotacje lub
sie rozwojem instrumenty pozyczkowe
przedsiebiorczosci
Motywacja * Doradca zawodowy * Szukanie pomocy w zadawaniu
* Doradca ds. tworzenia biznesu wiasciwych pytan

 Sie¢ przedsiebiorcow
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Streszczenie rozdziatu

W ocenie i poprawie relacji cztowiek-firma moze pomoc wiele roznych form wsparcia: doradcy zawodowi, sieci

przedsiebiorcow i wiele innych.
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Rozdziat zakonczony!

Gratulacje! Udato Ci sie ukoriczy¢ ten rozdziat!

Nabyte umiejetnosci
I Zidentyfikowates kilka zrédet pomocy, z
ktorymi mozesz pracowac nad swoimi
potencjalnymi niedoskonatosciami w

zakresie relacji cztowiek-firma.
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Co dalej?

Teraz mozesz powtdrzy¢ ten rozdziat lub
kontynuowac nauke, klikajgc na jeden z ponizszych

przyciskow:

N T
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Podsumowanie modutu

Podsumowujac, nalezy pamietaé, ze prowadzenie firmy jest

dziataniem na wielu ptaszczyznach.

Bedziesz spedzac czas w rdoznych obszarach dziatalnosci
swojej firmy, takich jak produkcja, wykonywanie zadan
administracyjnych, myslenie o marketingu lub zarzadzanie

zapasami, finansami i ewentualnie pracownikami.

Dlatego ocena wszystkich swoich umiejetnosci, mocnych
stron, mozliwosci poprawy i motywacji jest podstawg do

oceny, czy bedziesz sie dobrze czut w tych wszystkich

funkcjach.
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Przejdz do quizu

Mam nadzieje, ze masz teraz lepszy wglad w nature
spojnej relacji cztowiek-firma i dlaczego bardzo
wazne jest, aby jg odpowiednio ocenic¢ przed

podjeciem dalszych dziatan.

Na zakonczenie tego tematu zapraszamy do
przejscia do quizu, ktéry pozwoli Ci ocenié stopien

zrozumienia tej jednostki szkoleniowe;j.




V1 Quiz

Click the Quiz button to edit this object

AP AT Vvopur2 [EEEEEEs

Jaki jest gtéwny cel tworzenia firmy?

O Zarabianie pieniedzy
O Oferowanie ddbr/ustug, za ktére ludzie sg sktonni zaptacic
O Uszczesliwianie klientow

O Sprzedaz unikalnych i innowacyjnych towarow/ustug
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Modut ukonczony!

Gratulacje! Udato Ci sie ukonczy¢ ten modut!

Nabyte umiejetnosci

1 Wiedza na temat relacji cztowiek-firma

Zdolno$¢ do dokonania wtasnej oceny

spdjnosci relacji cztowiek-firma

tho
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Co dalej?

Teraz mozesz powtdrzy¢ ten rozdziat lub
kontynuowac nauke, klikajgc na jeden z ponizszych

przyciskow:

N T
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