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Plano de negécios

Agora, € tempo de apresentar o seu projeto empresarial a varios parceiros. O plano de negocios tem
como objetivo ajuddo aapresentar o seu projeto em poucos minutos de uma forma clara e precisa.
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O que ira aprender

1

O que é um plano deegoécios.

Razdes pelas quais deve comecar o seu plamedécios.

Elaborar o seu plano deegocios

Conselhos fundamentais para a elaboracao de um plano
de negdcios
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Capitulos neste moédulo

1 O que é um plano de negdcios?
2 Por que razao deve fazer um planorasgocios
3 Como fazer um plano deegdécios

4 Conselhos fundamentais para a elaboracao de um planmeedécios
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O que e um plano de nego6cios?

Antes de se envolver na aventura de escrever um plano de negocios, € essencial compreender do que
estamos a falar.
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O que ira aprender

1]|o gue é um plano deegdcios.
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O que é um plano de nego6cios?

O plano de negocios € uma das vitrines da sua empresa para
varios parceiros: bancos, investidores, parceiros e muitos outros.

Vamos entrar em mais detalhes neste capitulo.



¥ 4|-Z EMPREENDEDORISNMEDULO YOINIREOINOY o e ¢ um piano e negocios?

O que € um plano de nego6cios?

Oplano de negdociog um documento escrito que
apresenta o empreendedor, o projeto empresarial
e 0 modelo economico e financeiro do negdcio.

Por outras palavras, este documento explica o que
€ 0 projeto empresarial, assim como 0 porqué e
como € rentavel.

Para alem de apresentar o seu negocio, o plano de
negdcios pretende convencer o leitor sobre as
projecoes financeiras, o potencial crescimento e a
sustentabilidade do negdcio.

O plano de negdcios esta geralmente dividido em duas
partes:

A Uma apresentacéo do projeto, bem como do seu
modelo de negdcio;

A Uma projecéo financeira do projeto.

E por isso que o plano de negdcios € um dos Gltimos
passos na criacdao de um negoécio. Simplesmente porque
resume todos os passos dados até ao momento.

Na verdade, este documento deve sintetizar, erdl50
paginas, os varios meses de construcao do projeto.



s Sabia que?

Em todas as culturas, o plano de
negocios é o documento de base
guando se trata de apresentar um
projeto empresarial a um
potencial parceiro.
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Resumo do capitulo

O plano de negdcios € um documento escrito que apresenta
clara e sucintamente todos os aspetos do seu negaocio.
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Capitulo concluido!

Parabéns! Concluiu este capitulo com sucesso!

1 Sabe o que é um plano aegdcios.
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O gue vem a seguir?

Agora pode repetir este capitulo ou seguir a nossa
recomendacgao para continuar a aprendizagem, ao
clicar num dos botdes abaixo:
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A% Por que razdo deve fazer um plano de negécios

Elaborar um plano de negdécios ndo € um processo facil. Para se motivar a trabalhar nele, € necessario

' da sua importancia.

J
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O que ira aprender

Porque deve elaborar o plano de negdcios antes de iniciar a
suaatividade.
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Diferentes situac0es onde o seu
plano de negécios é importante

Muitas situacoes podem exigir o desenvolvimento
de um plano de negocios.

Vamos analisar mais atentamente algumas das
situacdes que podera encontrar.
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Banco

Se esta a candidatae a um emprestimo bancéario, a
primeira coisa que o banco podera perguntar € sobre 0 seu
plano de negdcios.

Antes de entrar em detalhes, ao fazke perguntas sobre
0 Sseu projeto empresarial, o banqueiro ira ler o seu plano
de negdcios para ter uma perspetiva geral do projeto.

Depois de ler e analisar cuidadosamente o plano de
negaocios, o banqueiro ira pedhe para especificar certos
aspetos ao longo da entrevista.

De certo modo, o seu plano de negocios é o equivalente,
para um banqueiro, aourriculum vitagpara um
recrutador.
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Parceiros de negocios

Se quiser convencer outras pessoas a juntasem Si
na empresa, o seu plano de negocios, bem como o
proprio, devem provar seriedade e profissionalismo.

Assim, a primeira coisa a fazer € proporcionar um plano
de negocios claro e conciso. Eles irdo an#isa se
estiverem convencidos, vao ao seu encontro para mais
informacoes.

O plano de negocios é muitas vezes um precedente para
discussdes mais envolventes.
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Incubadora de empresas

Talvez esteja interessado em integrar uma incubadora de
empresas?

Uma incubadora de empresas é uma estrutura, como uma
associacéao, que ajuda empresas em fase de lancamento e
empresarios individuais a avaliar a relevancia dos seus projetos e a
desenvolver os seus negocios, fornecendo uma variedade
completa de servicos, como formacao especifica, aconselhamento
de gest&do ou apoio administrativo, por exemplo.

Antes de o apoiar na criagdo e desenvolvimento do seu negécio,a —
incubadora deve primeiro analisar a viabilidade do projeto. = ——

As incubadoras tém uma capacidade de acolhimento limitada. Se
tiverem uma selecéo para fazer, esta-saibasear, em parte, na
leitura do plano de negdcios e na analise da viabilidade.
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Fornecedores

Os fornecedores de bens tém quantidades limitadas. -
Se a procura for superior a sua capacidade de
fornecimento, podem jogar com os precos, claro, mas
também podem fazer uma selecdo dos seus melhores
clientes.

Os clientes com melhor potencial de sustentabilidade
e negocios duradouros destacasa mais facilmente
da concorréncia.

Destacar o potencial de crescimento da sua atividade
no seu plano de negdcios € um verdadeiro trunfo.




Resumo do capitulo

Muitas situacoes podem exigir a apresentacao de um
plano de negdcios mais claro e conciso.
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Capitulo concluido!

Parabéns! Concluiu este capitulo com sucesso!

Resumo das competéncias adquirid

Conhecer diferentes situacdoes em
1 que aapresentacdo do seu plano de
negocios é importante.

by
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AR

O gue vem a seguir?

Agora pode repetir este capitulo ou seguir a nossa
recomendacgao para continuar a aprendizagem, ao
clicar num dos botdes abaixo:
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Como fazer um plano de negodcios

Agora € 0 momento de tornar mais concreto e aprender a elaborar um plano de negocios.

EMPREENDEDORIS
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O que ira aprender

1 | como fazer um plano deegocios.
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Faca o0 seu plano de negocios

Um plano de negocios € frequentemente dividido

em seis partes. Vamos analisar cada uma das partes
para o ajudar a realizar, passo a passo, 0 seu plano
de negocios.
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A primeira parte: vocé

Vocé e o capitdo do navio. O futuro da empresa
depende de si e em particular da sua capacidade de
gerir um negocio. Antes de sabermos mais sobre a sua
empresa, precisamos de saber mais sobre si.
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A sua introducao

A introduc&o normalmente inclui uma apresentacéao de:
A As suas habilitacdes;

Experiéncias profissionais;

Como surgiu a sua ideia;

As suas motivacdes para gerir um negocio;

o 3o Do Do

Os seus pontos fortes e fracos para gerir este tipo de negoci
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Os seus parceiros de negocio

Trabalha com sdcios? S&ao apenas investidores ou
colaboram efetivamente com a empresa? Deve
fornecer detalhes dos mesmos e de que forma estéo
envolvidos no negdcio.
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A sua equipa de funcionarios

Deve também apresentar a sua equipa de funcionarios.
Nao tem de os apresentar individualmente, mas sim
descrever o numero de empregados, as horas de trabalho

mensais que fazem e a que tipo de funcoes e tarefas Ihes
sao atribuidas.

No plano de negocios, tem de ser especifico sobre a
organizacgao geral dos seus recursos humanos.
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Segunda parte:
O projeto do negocio

Nesta fase do modelo de negdcio, os potenciais
parceiros conhecemo melhor. Esta na altura de Ihes

fornecer informacdes sobre o negocio. P A\ - Hallk Wil TH Y
T\ i@ 1©IEN
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A sua atividade

Qual é a sua atividade principal? O que é que fornece e
como o faz?

O objetivo desta seccéao é fornecer detalhes sobre as
caracteristicas da sua proposta, os produtos e servi¢os
gue vende e a maneira como o faz.
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Terceira parte:
O enquadramento empresarial

Um projeto ndao é nada sem o0 meio envolvente. Na
verdade, avaliamos frequentemente a relevancia de
um projeto em relacéo as caracteristicas do seu
ambiente. A analise do enquadramento do seu negocio
€ um passo muito importante no plano de negocios.
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Regulamentacao

A sua atividade esta sujeita a algum constrangimento
regulamentar especifico? Tem de apresentar uma
habilitacdo especifica para exercer esta atividade? Tem
de aplicar normas especificas de higiene e seguranca?

Nesta parte, tem de demonstrar que conhece as regras
que tera de seguir.

Conhecer e seguir as regras obrigatorias é uma garantia
de sustentabilidade e paz de espirito.
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Contexto

Quais séo as tendéncias do merca@bfhercado em que esta a
atuar esta a expandir ou a retrair? Que oportunidades oferece
este mercado? Que produtos e servigos sao bem sucedidos?
Quais 0s que ja nao sao bem sucedidos?

Conhecer o contexto de um mercado permite, que comece com
a informacao certa para desenvolver o negocio.

Concentrese no contexto econdémico, no contexto politico e no
contexto social. De facto, um mercado é muitas vezes regido
por estes trés tipos de contextos que sao interrelacionados.



ﬂﬂ{.‘ EMPREENDEDORISNMEDULO FINIREUINOY coro fazer um piano de negacios
SHAFE I=

Mercadoalvo

Onde ira trabalhar? A nivel local? A nivel regional? A nivel
nacional? A que distancia do seu trabalho ira viajar para vender
0S seus bens e servigos?

A sua area de comércio determina o numero de clientes que
podera potencialmente alcancar. Claro que, quanto maior for,
mais clientes potenciais tendera a alcancar.
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Clientes

Que tipo de clientes esta a tentar alcancar? Quais sao
as suas caracteristicas? As suas expectativas? As suas
necessidades? Os seus habitos de consumo?

Conhecer os seus clientes é fundamental para o sucesso
do seu negdcio porque, afinal de contas, o seu negocio
SO existe para 0s servir.

Uma empresa precisa dos seus clientes para sobreviver.
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Concorréncia

Quem sao os seus concorrentes? Que precos
cobram? Qual a area geografica que cobrem? Quais
sao o0s seus modelos de negdcio? Quais sao as suas
estratégias de marketing?

Uma das chaves do sucesso é diferersgados
seus concorrentes.

Como pretende fazer melhor, se nao os conhece
suficientemente bem? Mostre que 0s conhece e que
€ mais capaz de se adaptar as necessidades e
expectativas do mercado.
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Fornecedores

Quais séo os seus precos? Quais sao as suas condicoes
de entrega? Que servico pusnda prestam?

Sem fornecedores, ndo ha mercadoria. Sem qualquer
mercadoria, ndo ha volume de negdcios.

Mostre que conhece 0s seus potenciais fornecedores
e como trabalhar em confianca com eles.
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Quarta parte: A sua estratégia

Depois de ter demonstrado que conhece o seu
mercado, € tempo de apresentar a sua estratégia para
também experimentar 0 sucesso no mesmo.
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Recursos comerciais

Quais s&o os seus subscritores? O que planeia em termos
de publicidade? Em termos de promocao de vendas? Tem
uma boa rede profissional para beneficiar da publicidade
boca a boca?

Tem de convencer as pessoas das suas capacidades para
desenvolver as suas vend&ar exemplo, através da
identificacdo de canais de vendas relevantes.
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Recursos materiais

Em que tipo de equipamentos tem de investir? Precisa
de algum estabelecimento? Quer alugar ou comprar?
Precisa de investir em maquinas especificas?

Nesta seccao, é convidado a mostrar que planeou bem o
gue precisa para produzir e vender.
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Recursos humanos

Que competéncias sdo necessarias para desenvolver o seu
negocio? Precisa de recrutar pessoal? Pretende
subcontratar determinadas tarefas? Como seréo divididas
as diferentes tarefas diarias entre os seus empregados?

Os recursos humanos séo o0 mecanismo de producao da
sua empresa. Negligendids € um grande obstaculo para
convencer as pessoas da relevancia do seu projeto.
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Recursos financeiros

E capaz de fornecer financiamento pessoal & empresa?
A gue outras fontes de financiamento pretende

chegar? Financiamento bancéario? Ajudas e subsidios
publicos? Subsidios governamentais?

Sem qualquer financiamento, ndo ha projeto. Tem de
mostrar que nao se esqueceu desta parte. Por
exemplo, através da identificacao de estruturas
financeiras ou socios.
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Quinta parte: Projecao financeira

Nesta seccao,-the pedido que apresente as previsdes
financeiras em que trabalhou no modulo
9at w99b595hwL{ah nc &t NE2Scep!

EMPREENDEDORISM


https://hands-on-shafe.eu/pt/empreendedorismo
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Plano de financiamento

Por favor, volteaomédulo ] { Lb9{ { nc dat NRB 2
financeiras"para rever o contetdo sobre um plano
de financiamento.

EMPREENDEDORISM



https://hands-on-shafe.eu/pt/empreendedorismo
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ProjecoOes de fluxo de caixa

Por favor, volte ao modulEMPREENDEDORISMO 06
"Projec0Oes financeiraspara rever o contetdo sobre o
gue é o orcamento de fluxo de caixa.

EMPREENDEDORISM
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Demonstracao de lucros e prejuizos

Por favor, volte ao méduleMPREENDEDORISMO
06 "Projecoes financeiragiara rever o conteudo
sobre a demonstracéo de lucros e prejuizos.

EMPREENDEDORISM
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